
Turismo y hostelería

Servicios de Alojamiento

Bachiller Técnico

Familia profesional:

4ºMódulo MF_022_3 Operación de reservas.

Tipo de Recurso Documento Acceso Libre

Título recurso Practica funciones de hospedaje

Descripción Módulo de aprendizaje para la capacitación para el trabajo de Servicios Turísticos, 
cuarto semestre

Enlace https://issuu.com/cobach/docs/fpt4s_practica_funciones_hospedaje

Tipo de Recurso Documento Acceso Libre

Título recurso Practica funciones de hospedaje

Descripción Módulo de aprendizaje de 4to semestre

Enlace https://issuu.com/cobach/docs/turismosub2
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4ºMódulo MF_023_3 Recepción.

Tipo de Recurso Documento Acceso Libre

Título recurso Manual de recepcion hotelera

Descripción Manual especificamente adaptado a la realidad dominicana. Contiene muchas 
informaciones sobre la historia de la hostelería en República Dominicana.

Enlace https://issuu.com/gilsoto/docs/manual_de_recepcion_hotelera.docx_100db8bd67bba5

Tipo de Recurso Documento Acceso Libre

Título recurso Procedimientos de recepción hotelera, conserjería, teléfono, reservas, caja y auditoría

Descripción Procedimientos de recepción hotelera, conserjería, teléfono, reservas, caja y auditoría

Enlace https://issuu.com/marabiertouleam/docs/procedimientos_recepcion_hotelera__

Tipo de Recurso Video Acceso Libre

Título recurso Anfitrión Turístico

Descripción Conoce las características generales de un anfitrión de turismo.

Enlace https://capacitateparaelempleo.org/pages.php?r=.tema&tagID=7622
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5ºMódulo MF_025_3 Servicios de ama de llaves.

Tipo de Recurso Documento Acceso Libre

Título recurso Alojamiento rural

Descripción Este es un documento muy completo que aborda los diferentes aspectos de la gestión 
de un alojamiento rural

Enlace https://issuu.com/jessicanataliacabrerazuniga/docs/alojamiento_rural

Tipo de Recurso Documento Acceso Libre

Título recurso Servicio de habitación

Descripción Manual de procedimientos para la limpieza y el mantenimiento de habitaciones.

Enlace https://issuu.com/erwinenriquehernandezpineda/docs/servicio_de_habitacion

Tipo de Recurso Documento Acceso Libre

Título recurso Regiduría de pisos manual

Descripción Manual de procedimientos para la limpieza de habitaciones.

Enlace https://issuu.com/victorhugomonterosherrera/docs/regiduri__a-de-pisos-manual

Tipo de Recurso Documento Acceso Libre

Título recurso Manual de procedimiento del departamento de Ama de Llaves

Descripción Este documento constituye una base para identificar los diferentes puntos prácticos y 
procedimientos que se deben tomar en cuenta a la hora de manejar el departamento 
de ama de llaves. 

Enlace https://issuu.com/zoomincr/docs/amadellaves
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6ºMódulo MF_024_3 Eco-alojamiento.

Tipo de Recurso Documento Acceso Libre

Título recurso Manual de Buenas Prácticas de Turismo en Áreas Naturales con gestión Comunitaria

Descripción Un libro que busca apoyar y analizar las iniciativas comunitarias vinculadas con el 
turismo en áreas naturales.

Enlace https://issuu.com/ppd-ecuador/docs/manual_de_buenas_practicas

Tipo de Recurso Documento Acceso Libre

Título recurso Gestión del turismo en áreas naturales protegidas de latinoamerica

Descripción Manual de 29 páginas sobre las diferentes iniciativas que se están llevando a cabo en 
diferentes lugares de latinoamerica.

Enlace https://issuu.com/sernanp_/docs/latinoamerica_al_natural_2017

Tipo de Recurso Video Acceso Libre

Título recurso Introducción al ecoturismo

Descripción El ecoturismo es una práctica sostenible que promueve la admiración y disfrute de la 
naturaleza a partir del conocimiento de la importancia de su conservación, si vives en 
un lugar rodeado de naturaleza, aprende a aprovechar los recursos para generar ingr

Enlace https://capacitateparaelempleo.org/pages.php?r=.tema&tagID=11660
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