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SIGLAS

(BCRD/BC)  Banco Central de la República Dominicana. 
(DEE)  Directorio de Empresas y Establecimientos. 
(DR-CAFTA)  Tratado de Libre Comercio de Republica Dominicana  

y América Central con Estados Unidos (por sus siglas en inglés).
(ENA)  Encuesta Nacional de Alfabetismo. 
(END)  Estrategia Nacional de Desarrollo 2030. 
(ENCTF)  Encuesta Nacional Continua de Fuerza de Trabajo.
(ENHOGAR)  Encuesta Nacional de Hogares de Propósitos Múltiples. 
(EPA)  Acuerdo de Asociación Económica (por sus siglas en inglés). 
(IATESA)  Instituto Agronómico y Técnico Salesiano .
(INFOTEP)  Instituto Nacional de Formación Técnico Profesional. 
(MEPYD)  Ministerio de Economía, Planificación y Desarrollo .
(MESCYT)  Ministerio de Educación Superior, Ciencia y Tecnología. 
(MICM)  Ministerio de Industria, Comercio y Pymes.
(MTRD)  Ministerio de Trabajo. 
(OMLAD)  Observatorio del Mercado Laboral Dominicano. 
(OIT)  Organización Internacional del Trabajo. 
(ONE)  Oficina Nacional de Estadísticas.
(ONU)  Organización de las Naciones Unidas. 
(PDE-VEGA)  Plan para el Desarrollo Económico Local de la provincia La Vega.
(PEVEGA)  Plan Estratégico de Desarrollo de la Provincia de La Vega.
(PEA)  Población Económicamente Activa.
(PIB)  Producto Interno Bruto. 
(PISA)  Programa para la Evaluación Internacional de Estudiantes (por sus siglas en inglés).
(RNE)  Registro Nacional de Establecimientos. 
(SENAE)  Servicio Nacional de Empleo.
(SISDOM)  Sistema de Indicadores Sociales de la República Dominicana.
(TSS)  Tesorería de la Seguridad Social.
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INTRODUCCIÓN

L
os Salesianos de Don Bosco, entidad perteneciente a la religión católica, fue fundada en 
1859 en Turín, Italia, por el sacerdote San Juan Bosco (1815 – 1888), más conocido como 
Don Bosco, quien se interesó en atender a los muchachos huérfanos y en situación de 

riesgo de las calles de Turín, para luego pasar a la formación de artesanos e instituir escuelas y desde 
entonces, ha llevado su misión evangelizadora y educativa a 134 países del mundo, entre ellos, Repu-
blica Dominicana donde tiene presencia desde el año 1935.

La Fundación Salesiana Don Bosco (FSDB), en el país, perteneciente a la Inspectoría Salesiana de 
Las Antillas, bajo las directrices de la Misión Salesiana, trabaja en el desarrollo social y económico de 
los niños, niñas y jóvenes vulnerables, fomentando su desarrollo humano integral y, en ese contexto, 
ejecuta el proyecto “Mejora de la inserción laboral de jóvenes en situación de riesgo y vulnerabilidad 
de la Republica Dominicana” con el objetivo de ampliar la inserción socio-laboral de dichos jóvenes y 
contribuir al desarrollo social y económico integral de las comunidades. 

En el marco de dicho proyecto, dispuso la realización de un “DIAGNÓSTICO DE LAS DEMANDAS Y 
NECESIDADES PROFESIONALES PARA EL DESARROLLO LOCAL DE LA PROVINCIA DE LA VEGA” cu-
yos hallazgos servirán para adecuar la oferta formativa y los contenidos curriculares básicos a las ne-
cesidades de las empresas en la Provincia de La Vega, proceso que iniciará por sus centros técnicos 
de La Vega y Jarabacoa y que debe contribuir a mejorar, tanto las perspectivas de conseguir empleo 
de los jóvenes, como la productividad de las empresas y que a la vez, servirá para fomentar espacios 
de dialogo y articulación con los demás actores del ámbito educativo y que sea un instrumento usado 
para el desarrollo integral de la provincia. 



RESUMEN EJECUTIVO
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L
a República Dominicana ha experimentado una consolidación de su sistema productivo 
en las últimas dos décadas, con altos niveles de crecimiento económico, mejora de la 
ocupación, disminución de la pobreza y aumento de la inversión en la educación pública, 

más, sin embargo, existen problemas relacionados a la baja participación de los jóvenes en el merca-
do de trabajo, lo que se ha agravado a partir del año 2020 con la pandemia por el Covid 19. 

En este documento, se realiza un diagnóstico de las demandas y necesidades profesionales para el 
desarrollo local de la provincia de La Vega, ubicada en la zona norte del país, caracterizada por su alto 
impacto en la producción agropecuaria nacional, con turismo de montaña, agroindustrias e industrias 
de zonas francas, así como su cultura expresada cada año en el carnaval local, con proyección na-
cional e internacional.

Según datos estimados, el aporte de la provincia al PIB nacional es de aproximadamente 0.50%, des-
tacando en el mismo, el impacto económico de la agricultura y los aportes también de la agroindus-
tria, servicios e industria; por otro lado, el número de establecimientos de la provincia que realizaba 
alguna actividad económica, formal e informal, en los años 2014-2015 según datos de la ONE, fue de 
16,140, lo que representó el 3.5% del total del país, por encima de provincias tales como La Romana, 
Duarte, San Pedro de Macorís, entre otras. 

Conforme a las “Proyecciones de Estimaciones de la Población de la Oficina Nacional de Esta-
dísticas” para el año 2020, República Dominicana cuenta con 10,448,499 habitantes, de los cuales 
1,862,868, equivalente al 17.87%, se encuentran entre las edades de15 a 24 años, que es el rango de 
edad que se ha adoptado para ubicar a la población considerada “joven”. Para la Provincia La Vega, 
el total estimado es de 411,290 habitantes, es decir, un 4% de la población total del país; de dichos 
habitantes 70,993 se encuentran en el rango de 15 a 24 años, representando un porcentaje de 17% 
que es similar a la media a nivel país. Gran parte de la población de la provincia reside en el Municipio 
cabecera, La Vega (62.94%), le sigue Constanza (14.98%), Jarabacoa (14.41%) y Jima Abajo (7.68%).

La Encuesta Nacional de Hogares (ONE,2018), indica que el 55.17% los jóvenes de la provincia habían 
alcanzado el nivel secundario; el 49.2% primaria; 17.24% el universitario y solo un 0.9% postgrado. De 
igual forma, datos de la Encuesta Nacional Continua de Fuerza de Trabajo (ENCTF, 2020), evidencian 
que mientras mayor es el nivel educativo, se realizan ocupaciones más técnicas, sobre todo en el 
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grupo de edad juvenil; al tiempo que disminuye su participación en actividades agropecuarias y de 
operadores y conductores, encontrándose la mayor presencia de jóvenes en las actividades de servi-
cios, operarios y artesanía. 

Analizando la población de la provincia por grupos socioeconómicos, se observa que el 47.37% de 
la mismas, se encuentra en los grupos socioeconómicos bajo y muy bajo, que entre otras variables 
multidimensionales considera que las personas perciben ingresos de medios a bajos, que existe gran 
vulnerabilidad, hogares sin bienes perdurables, media/baja salubridad, niveles de escolaridad del jefe 
del hogar que normalmente no superan la secundaria, etc. Una estimación de pobreza monetaria en 
la provincia analizada, a partir de los niveles salariales promedios, en los años 2020 y lo transcurrido 
del 2021, refleja que aun suponiendo que un hogar tenga 2 salarios, no serían suficiente para cubrir 
el costo de la canasta básica. 

La crisis sanitaria ha significado, no solo una depresión de la economía, sino también la perdida de 
numerosos puestos de trabajo en el 2020, siendo los jóvenes los más afectados. En la Vega la tasa 
de ocupación de la población de 15 a 24 años es inferior a la media de todas las edades, presentando 
una brecha promedio de alrededor de un 20%. A esto se le suma la tendencia creciente a la infor-
malidad, que para finales de 2019 fue de 46.79% en los jóvenes de la provincia, significando empleo 
precario: sin protección social, bajo niveles salariales, ninguna o escasa protección contra riesgos 
laborales, entre otras.

Por tanto, es evidente e impostergable, la necesidad de desarrollar iniciativas para insertar los jóve-
nes al mercado de trabajo, siendo la educación fundamental para ello, así como otros mecanismos 
efectivos que permitan dotarlos de competencias que faciliten la empleabilidad. 

Algunas de las limitaciones sistémicas que se han identificado con relación a la demanda laboral, la 
oferta de formación y la oferta de emprendimientos, son las siguientes:

Baja calidad del sistema educativo dominicano. Los datos de la Prueba PISA del 2018, que evalúan 
los estudiantes de nivel básico, evidencian que, en áreas vitales como lectura y escritura, el 79% de 
los estudiantes dominicanos no logran captar el contenido básico de lo leído; el 91% no logran la ca-
lificación mínima en matemáticas y el 85% en ciencias. 

Las limitaciones de acceso al crédito, el limitado uso de la tecnología y la infraestructura inadecuada 
de las Pymes. Estas condiciones limitan sus campos de actividad y que aumenten su productividad 
generando un nivel mínimo de beneficios lo que no las hace creadoras de muchos puestos de trabajo. 
En este sentido, la provincia analizada tiene una estructura empresarial donde las micro, pequeñas 
y medianas empresas representan el 43.38% de los empleos formales, superior a la media nacional 
que es de 36.24%. Datos del RNE de la ONE presenta el rango de empleados por establecimientos, 
determinando que el 64.6% de los mismos tienen entre 1 y 2 empleados; el 21.8% de 3 a 4 empleados; 
el 7.7% de 5 a 10 empleados; el 2.7% tiene entre 11 y 50 empleados; el 0.1% cuenta con más de 50 
empleados y el 2.2% no suministro información. 

Lo anterior refleja que en La Vega existe la necesidad de superar situaciones existentes, generar em-
pleo y autoempleo, también disminuir la brecha de género, entre otros condicionantes que afectan el 
mercado laboral, buscando mecanismos novedosos para lograr que tengan un impacto positivo en 
los trabajadores, especialmente, los jóvenes.
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En la provincia funcionan 22 centros de Modalidad Técnico Profesional, entre los que se encuen-
tran las escuelas Salesianas Instituto Agronómico y Técnico Salesiano (IATESA) y el Politécnico 
Salesiano Santo Domingo Savio, que conforme a la ordenanza 03-2017 del Ministerio de Educación 
del Bachiller Técnico, ofrecen diversas formaciones técnicas dirigidas a los jóvenes. En el caso de 
IATESA su oferta actual es de Agropecuaria, Contabilidad, Electricidad, Electrónica, Informática y 
Mecánica y Peritos Agrónomos completando un año más de formación. El Politécnico Salesiano 
Santo Domingo Savio, por su parte, ofrece Bachillerato Técnico Desarrollo y Administración de Apli-
caciones Informática; Bachillerato Técnico Soporte de Redes y Bachillerato Técnico Actividades 
Físicas y Deportivas.

También se identificaron 3 centros educativos de educación superior, el Recinto Universidad Nacional 
Pedro Henríquez Ureña (UNPHU), el Recinto Universidad Autónoma De Santo Domingo (UASD) y la 
Universidad Católica Del Cibao (UCATECI), 2 privadas y 1 pública. 

Al realizarse una comparación de las ofertas formativas de los centros mencionados anterior-
mente respecto a las actividades económicas dinamizadoras (Sector Agropecuario, Textil y Cal-
zado, Turismo, Agroindustrial y Salud), se identificó que solo un 13.68 % estaba relacionado de 
forma directa a estas actividades, mientras un 73.50% son acciones que contribuyen de forma 
indirecta (las relacionadas con áreas de administración, finanzas, tecnología. En específico, los 
sectores con mayor cantidad de acciones formativas directas fueron el turismo (6), el agropecua-
rio y el agroindustrial (5). 

En las encuestas que se realizaron al sector empresarial, se identificó que los sectores de mayor 
demanda son Agroindustria, Turismo, Zonas Francas y Servicios de apoyo a los negocios. Hay dis-
paridad en cuanto a la oferta, ya que en algunos sectores hay muchas ofertas para empleos (57%), 
mientras que en otras existen muy pocas (41%) o no las hay (2%). 

En torno a la oferta formativa, solo el 30% de los encuestados confirman que en su respectivo 
sector es adecuada; el 43% indica que se deben actualizar los contenidos formativos y el 27% 
que la oferta es inadecuada. Esto muestra un alto porcentaje de insatisfacción de esos sec-
tores en relación a lo que esperan de la academia o los institutos encargados de formar a sus 
futuros empleados.

Analizando el respaldo de las políticas públicas en la provincia, podemos afirmar que existe una base 
institucional para promover acciones que faciliten la creación y mantenimiento de empresas, del 
empleo, la capacitación de la fuerza productiva y fomenten el emprendurismo; base institucional que 
debe trabajar en una misma dirección en el territorio para lograr resultados de impacto. 

Algunas de las propuestas presentadas para mejorar la relación oferta – demanda y atenuar las bre-
chas en las competencias son las siguientes: 

 ▸ Utilizar los planes estratégicos y planes de desarrollo local como insumo para orientar la oferta 
formativa hacia las necesidades reales de empleos del territorio.

 ▸ Establecer servicios de orientación profesional para guiar a los jóvenes hacia las necesidades 
del mercado laboral que son prácticamente inexistentes en la provincia. 

 ▸ Fortalecer la interacción academia-empresas, que permitiría diseñar programas de capacita-
ción que cubran las necesidades actuales de las empresas y anticipar requerimientos a futuro. 
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 ▸ Sistematizar la realización de estudios sobre la realidad laboral para orientar sectorialmente 
las políticas públicas. 1222

 ▸ Lograr mayor difusión y sistematización de los servicios de intermediación laboral y del uso de 
bolsas de empleos. 

 ▸ Diseñar un lugar web permanente donde las escuelas técnicas salesianas puedan presentar sus 
egresados y que las empresas puedan consultarlo, lo que facilitaría su contratación y permitiría 
medir impacto.

 ▸ Realizar acuerdos para prácticas en empresas más allá de las pasantías. 
 ▸ Promover mayor integración entre las instancias del gobierno que operan en la Provincia que 

inciden en el ámbito empresas, educación y mercado laboral. 
 ▸ Trabajar con el Ministerio de Educación para convertir en Técnico Profesional más escuelas 

que operan bajo la modalidad general. 
 ▸ Incorporar una mayor cantidad de empresas a los programas de pasantías. 
 ▸ Lograr mecanismos de pago del Seguro de Riesgos Laborales que debe tener el estu-

diante para acceder a una empresa porque constituye un costo que muchas familias no 
pueden cubrir.

 ▸ Introducir el uso de la tecnología en todas las áreas de formación, así como las competencias 
blandas.

 ▸ Diversificar las acciones formativas actuales a áreas que tributen a actividades dinamizadoras. 
 ▸ Incluir capacitaciones cortas que tributan de forma indirecta a las actividades dinamizadoras. 
 ▸ Incluir módulos relativos al Emprendedurismo, el marco normativo del mismo y sobre cómo 

acceder a los beneficios que tiene su aplicación.

1. ÁMBITO DEL ESTUDIO

1.1 Objetivos del Estudio

El estudio busca identificar las demandas profesionales y técnicas y cuáles son las competencias 
que requieren los empleadores de la provincia; cuáles son las características que facilitan la emplea-
bilidad y por qué son importantes. 

Los insumos de estos diagnósticos serán utilizados con el propósito de:

 ▸ Adecuar la oferta de formación técnica que ofrecen los centros Salesianos ubicados en La 
Vega y Jarabacoa.

 ▸ Ampliar las oportunidades de inserción laboral de los jóvenes en situación de vulnerabilidad, a 
través de los servicios y el acompañamiento de oficinas de intermediación laboral.

 ▸ Generar espacios de dialogo y articulación entre los distintos grupos de interés del ámbito 
educativo y del mercado laboral, con miras a favorecer acciones y políticas públicas a favor de 
la juventud.

Con todo lo anterior se busca crear oportunidades para el desarrollo local de la provincia, vencer obs-
táculos y generar oportunidades para los jóvenes y para la sociedad en su conjunto.
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1.2 Metodología 

La elaboración de este diagnóstico cuenta con diversas fases y procedimientos con el objetivo de 
lograr una visión integral de la temática tratada. 

Diseño del diagnóstico y planificación del estudio

La primera fase consta de la planificación general del diagnóstico, dividiéndolo en cuatro etapas con-
secutivas. Las tareas fundamentales realizadas en esta fase son:

 ▸ Identificación de fuentes de información primarias y secundarias. Como fuentes de informa-
ción primarias se han establecido la realización de encuestas a empresas y entrevistas a em-
presarios y directores de gestión humana y actores clave de la provincia, así como a repre-
sentantes de instituciones públicas relevantes. Para las fuentes de información secundaria 
básicamente se consideran todos aquellos documentos, informes, estudios, estadísticas y 
propuestas de instituciones públicas y privadas, etc. sobre la materia de nuestra investigación. 

 ▸ Delimitación de los procedimientos, técnicas e instrumentos de recogida de información. El 
método de investigación es el descriptivo utilizando técnicas cualitativas y cuantitativas.

 ▸ Selección de actores claves del ámbito empresarial y productivo de la provincia de La Vega 
y de instituciones relevantes, quienes, por su posición y actividad profesional, podrán aportar 
información sobre el objeto de este estudio. 

 ▸ Elaboración de instrumentos: a) guion de entrevistas y b) encuesta, que permitirán obtener 
información relevante para este diagnóstico. 
 ◾ Recogida de información documental o datos secundarios y aplicación de instrumentos de 

recogida de datos primarios
 ◾ La encuesta que se realizará es del tipo no probabilística, específicamente un muestreo por 

conveniencia, debido al tiempo limitado que se tiene para la investigación.

Aplicación de instrumentos de recogida de datos primarios  
a actores claves y a empresas

 ◾ Realización de entrevistas a directivos de las empresas, asociaciones empresariales y del 
área educativa con el objetivo principal de obtener información relevante fundamental sobre 
las necesidades de formación para jóvenes de ambos sexos de 15 a 29 años que residen en 
el ámbito territorial definido en el presente estudio, así como también que identifiquen las 
barreras y obstáculos de acceso con los que habitualmente la población meta se enfrenta. 
Además, se le pedirá que aporten información prospectiva a corto plazo con el fin de prever 
las características de la oferta formativa a proponer en un futuro inmediato. 

 ◾ Aplicación de encuesta a representantes de empresas privadas, responsables de Recursos 
Humanos y de instituciones públicas y privadas de la provincia quienes están en contacto 
directo con la realidad del mercado laboral de la provincia.

 ◾ Realización de Grupo Focal con egresados de IATESA y entrevistas a egresados de DO-
MINGO SAVIO para evaluar la empleabilidad y oportunidades de mejoras y con jóvenes de 
ambos sexos entre 15 y 29 años, residentes en los diversos municipios de la provincia en 
condición de vulnerabilidad. 

 ◾ Procesamiento de datos y elaboración del informe final:
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 ◾ Los datos recogidos son procesados utilizando herramientas tecnológicas como Google 
form, proyecciones y programas de Microsoft Office: Word y Excel. 

 ◾ El informe final es redactado conforme los requerimientos de la Consultoría, luego de haber 
analizado las informaciones de contexto y los resultados de los levantamientos realizados.

1.3 Principales preguntas a la que este estudio debe dar respuestas 

El presente estudio permitirá identificar las necesidades de capacitación de los jóvenes de 15 a 24 años 
en el territorio, es decir, en una localidad geográfica determinada, en este caso la provincia de La Vega.

Esas necesidades de capacitación surgen de las actividades dinamizadoras de la economía en dicha 
provincia por lo que proveerlas permitirá a las empresas de esa demarcación ser más competitivas, 
impulsando así, el desarrollo local.

De manera específica, este estudio está orientado a dar respuestas, entre otras, a las siguientes 
preguntas:

 ▸ ¿Cuáles son las actividades que dinamizan la economía de La Vega?
 ▸ ¿Cuál es el estado laboral de los jóvenes de 15 a 24 años de la provincia?
 ▸ ¿Están vinculadas las ofertas formativas de las escuelas técnicas Salesianas y otras escuelas 

técnicas que funcionan en La Vega a las actividades económicas dinamizadoras de la provincia?
 ▸ ¿Cuáles competencias y requerimientos deben poseer los jóvenes para acceder a un empleo? 
 ▸ ¿Cuáles son las limitaciones sistémicas que se presentan en el mercado de trabajo de la 

provincia?
 ▸ ¿Es posible el autoempleo a través de los emprendimientos?
 ▸ ¿Cómo mejorar la creación de competencias en los jóvenes?
 ▸ ¿Cómo mejorar la relación oferta-demanda de empleo? 

1.4 Condicionantes y Límites del Diagnóstico

Como en muchos ámbitos, la obtención de estadísticas en formato de datos abiertos y/o actualiza-
das constituye un desafío y una limitante para la realización de cualquier tipo de diagnóstico en el 
país, por tanto, hemos utilizado fuentes oficiales en todos los casos en que ha sido posible y en otros 
usamos proyecciones. 

Asimismo, la realidad de la informalidad laboral, presente en todo el mercado de trabajo a nivel na-
cional, se muestra con mucha intensidad en el territorio analizado, sobre todo en algunas áreas entre 
la que se destaca el trabajo agrícola, lo que también dificulta la captación de datos, así como poder 
determinar el tamaño las unidades productivas que pueden generar empleos.

Por igual, el estudio estuvo condicionado a la decisión de participación de las empresas de la pro-
vincia, las cuales no fueron tan proactivas como esperábamos en cuanto a suministrar información 
puntual de su plantilla de personal y de proyecciones a corto y mediano plazo sobre contratación de 
más empleados. Esto se ha agravado con las limitaciones de acercamiento que implica el COVID 19, 
por lo que, debimos usar herramientas tecnológicas a distancia para el levantamiento de la informa-
ción, lo que, por igual, dificultó dicho levantamiento. 
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Por último, el tiempo es una limitante para la realización del diagnóstico, en el sentido de que se pue-
da recibir las informaciones en los formatos requeridos y obtener el mayor número posible de actores 
que completen los instrumentos.

2. CONTEXTUALIZACIÓN DEL DIAGNÓSTICO 

Conforme datos de Organización de las Naciones Unidas (ONU) la población total estimada de Améri-
ca Latina y el Caribe es de aproximadamente 673,911,755 millones de habitantes; de ellos, 111,411,868 
son jóvenes entre 15 a 24 años. 

En el ámbito laboral la región se caracteriza por la informalidad; por un fuerte rezago en la productivi-
dad; por los bajos ingresos que perciben los trabajadores; significativas brechas salariales y debilida-
des en los sistemas de protección social en cuanto a la cobertura y suficiencia de las prestaciones; 
siendo el segmento de la juventud el más afectado por el desempleo, debido a numerosos factores, 
entre los que podemos señalar la falta de competencias para la empleabilidad. 

En este complicado panorama, se presenta la pandemia del COVID-19 que implicó la casi paralización 
de las actividades económicas de la región y del mundo, lo que se traduce en una pérdida sin prece-
dentes de empleos y, consecuentemente, de pérdida de ingresos económicos de los trabajadores, 
impactando en la posibilidad de que satisfagan sus necesidades básicas de alimentación, salud, 
alojamiento, entre otras, ampliando aún más las brechas sociales que caracterizan la región. 

República Dominicana sufre las mismas situaciones que el resto de los países de la región; por tanto, se 
requieren iniciativas novedosas para superar las crisis estructurales del mercado laboral y, en particular, 
para abordar el desempleo de los jóvenes y de la población vulnerable en términos generales, más aún 
ante la problemática de desempleo general originada por la pandemia de COVID-19 en el país. 

En este contexto, los sistemas educativos tienen por delante el reto de proporcionar a los jóvenes los 
conocimientos y las habilidades necesarias para que puedan insertarse en un mercado de trabajo 
que cambia muy rápidamente y en el cual, pudiera ocurrir que, una vez pasada la crisis económica 
secuela de la crisis sanitaria generada por el COVID-19, no hubiera una recuperación inmediata de 
nuestra economía a los niveles previos a la pandemia, lo que dificulta aún más la inserción laboral 
de los jóvenes. Por eso, cuando la Fundación Salesiana Don Bosco decide hacer un estudio para 
identificar las áreas donde pudiera insertarse a los jóvenes en el mercado laboral y adecuar su oferta 
formativa a esas necesidades, está haciendo un importante aporte para mitigar la crisis y de manera 
diligente apoyando la lucha contra la pobreza. 

2.1 Características generales de la Provincia 

2.1.1 Datos demográficos 

La provincia La Vega forma parte de la región Cibao Sur y tiene una superficie de 2,292.45 km². La con-
forman 4 municipios, 8 distritos municipales, 60 secciones, 530 parajes, 130 barrios y 284 sub-barrios.

Conforme a las “Estimaciones y proyecciones nacionales de población 1950-2100” de la Oficina 
Nacional de Estadísticas (ONE) para el año 2020, Republica Dominicana cuenta con 10,448,499 habi-
tantes, de los cuales 1,862,868, equivalente al 17.87%, se encuentran entre las edades de15 a 24 años, 
que es el rango de edad que se ha adoptado para ubicar a la población considerada “joven”. 



Informe Estudio Diagnóstico de las demandas y necesidades 
profesionales para el desarrollo de la Provincia La Vega

14

Para la Provincia La Vega, el total estimado es de 411,290 habitantes, es decir, un 4% de la población 
total del país; de los cuales 70,993 se encuentran en el rango de 15 a 24 años, representando un por-
centaje de 17% que es similar a la media a nivel país. 

Con los datos anteriores, se infiere que la densidad poblacional aproximada es de 179.41 habitantes 
por k2, para el año 2020.

TABLA No. 1 Estimaciones de población - Personas de todas las edades. 2015-2020

Municipio 2015 2016 2017 2018 2019 2020
La Vega 254,274 255,210 256,146 257,145 258,024 258,857

Constanza 60,509 60,736 60,954 61,192 61,399 61,594

Jarabacoa 58,214 58,433 58,646 58,874 59,073 59,264

Jima Abajo 31,016 31,131 31,244 31,368 31,477 31,575

Total, provincia 404,013 405,510 406,990 408,579 409,973 411,290

FUENTE: Estimaciones y Proyecciones Nacionales de Población 1950-2100, 2014. Oficina Nacional de Estadística (ONE)

Gran parte de la población de la provincia reside en el Municipio cabecera, La Vega (62.94%), seguido 
de Constanza (14.98%), Jarabacoa (14.41%) y Jima Abajo (7.68%).

TABLA No. 2 Estimaciones de población - Personas de 15 a 24 años. 2015-2020

Municipio 2015 2016 2017 2018 2019 2020
La Vega 46,578 46,083 45,586 45,087 44,587 44,083

Constanza 11,621 11,513 11,404 11,294 11,181 11,070

Jarabacoa 10,960 10,845 10,728 10,610 10,491 10,372

Jima Abajo 5,735 5,682 5,630 5,577 5,523 5,468

Total, provincia 74,894 74,123 73,348 72,568 71,782 70,993

FUENTE: Estimaciones y Proyecciones Nacionales de población 1950-2100, 2014. Oficina Nacional de Estadística (ONE)

GRÁFICO No. 1 Estimaciones de población de 15-24 años segun Sexo 2020

FUENTE: Estimaciones y Proyecciones Nacionales de población 1950-2100, 2014. Oficina Nacional de Estadística (ONE). 
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2.1.2 Características educacionales de la población 

Conforme el IX Censo Nacional de Población y Vivienda 2010, el 76.8% de la población de la provincia 
La Vega, tenía un nivel de escolaridad entre primaria y superior, en los porcentajes siguientes:

 ▸ 44%, educación básica.
 ▸ 23% educación media.
 ▸ 9.6% educación universitaria o superior.

La tasa de promoción a nivel escolar inicial de La Vega es mayor al promedio nacional, por encima de 
98% desde el año 2014. 

TABLA No. 3 Cantidad de estudiantes matriculados a inicio del año escolar por año lectivo y sexo,  
La Vega vs Nacional 2014-2015/2018-2019

Localidad 2014-2015
Sexo

2016-2017
Sexo

2017-2018
Sexo

2018-2019
Sexo

M F M F M F M F

La Vega 53,905 51,134 52,002 49,862 52,969 50,945 53,682 51,886

Total, país 1,410,359 1,372,467 1,392,563 1,356,581 1,387,136 1,349,561 1,419,749 1,387,530

FUENTE: Elaboración propia con datos de la Oficina Nacional de Estadísticas.

TABLA No. 4 porcentaje de promoción(P), reprobados(R) y abandono(A) en inicial por año lectivo,  
según provincia, 2014-2015/2018-2019

Localidad 2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019

A P R A P R A P R A P R A P R

La Vega 1.4 98.6 N/A 0.8 99.2 N/A 0.5 99.5 N/A 0.8 99.2 N/A 0.8 98.4 0.8

Promedio País 2.1 97.9 N/A 1.7 98.3 N/A 1.7 98.3 N/A 1.6 98.4 N/A 1.7 97.1 1.2

FUENTE: Elaboración propia con datos de la Oficina Nacional de Estadísticas.

En el extremo opuesto, la Encuesta Nacional de Alfabetismo (ENA), de la Oficina Nacional de Esta-
dísticas (ONE) 2019, determinó que la tasa de analfabetismo de La Vega es de 6.6%, superando el 
promedio nacional de 5.5%; la mayor parte de los analfabetos se encuentran en las zonas rurales, 
donde alcanzan un 8.8%.

Los datos disponibles de los niveles educativos, también nos permiten visualizar la situación de 
los jóvenes de 15 a 24 años en esta provincia, de los cuales solo el 17.24 % completó estudios 
universitarios, lo que disminuye las opciones que se le pudieran presentar para el ingreso al mer-
cado de trabajo. 

Lo anterior se complementa con estadísticas del 2017 del Ministerio de Educación Superior, 
Ciencia y Tecnologías, que indican que 13,065 personas cursaban estudios superiores, de los 
cuales, la mayoría, 12,631 se encontraba en grado, 195 en maestrías, 170 en técnico superior y 
69 en especialidad. 
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GRÁFICO No. 3 Nivel educativo más alto de la población 2018. La Vega Porcentaje

FUENTE: Encuesta Nacional de Hogares de Propósitos Múltiples 2018. Oficina Nacional De Estadísticas

2.2 Panorama Económico en el contexto Nacional y Local 

La República Dominicana en las últimas décadas ha experimentado un continuo crecimiento econó-
mico1, en promedio de 5.4% durante el periodo 2010-2019, por encima de la mayoría de los países de 
la región. Dicho crecimiento ha estado impulsado por el sector servicios (un promedio del 60% del 
PIB), evidenciando la consolidación del modelo económico terciario que viene experimentando desde 
mediados de los 90. 

El país tiene una economía abierta, relacionada con los principales centros económicos del 
mundo a través de acuerdos multilaterales como p. ej. el Tratado de Libre Comercio de Repu-
blica Dominicana y América Central con Estados Unidos (DR-CAFTA) y el Acuerdo de Asocia-
ción Económica (EPA) esquemas comerciales que rigen sus relaciones con Estados Unidos y 
Centro América y con la Unión Europea (UE), respectivamente, lo que le representa ventajas 
comerciales. 

Otros factores que han incidido en ese nivel de crecimiento son, su ubicación geográfica; la estabili-
dad macroeconómica, social y política que ha mantenido; sus infraestructuras viales y de telecomu-
nicaciones, etc. lo que ha facilitado el establecimiento de empresas que aprovechan tales ventajas, 
convirtiéndose en el país del Caribe que ha recibido mayor inversión extranjera directa desde el año 
2005. En adición, sus bellezas, sus atractivos naturales y una gran infraestructura hotelera lo con-
vierten en un destino turístico de primer orden, lo que también ha contribuido a que experimente un 
crecimiento económico superior a muchos otros de la región.

El panorama económico nacional, incide directamente en la economía local de la provincia analizada 
y en el corto y mediano plazo no debería presentar cambios, más que aquellos que ha impuesto la 
pandemia, por lo que la economía dominicana debería seguir con el crecimiento sostenido que ha 
experimentado en las últimas décadas. 

1 El crecimiento económico medido por el Producto Interno Bruto (PIB), calculado por el Banco Central RD. 
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2.2.1 Principales Actividades Económicas de la Provincia

La Vega, tiene una estructura económica con características diversas, en la que convergen sec-
tores con variados niveles de complejidad. Así, en el Plan para el Desarrollo Económico Local de 
la provincia La Vega (PDE-VEGA) 2015, fueron identificados potencialidades estratégicas en los 
siguientes sectores:

 ▸ Sector Agropecuario
 ▸ Sector Textil y Calzado
 ▸ Sector Turismo
 ▸ Sector Agroindustrial
 ▸ Sector Salud

La visión del PDE-VEGA es la asociatividad a través de Clústeres estratégicos, pero más allá de 
dicha visión, la realidad es que los sectores identificados son sectores dinámicos y relevantes en 
la economía vegana. 

El sector agropecuario tiene un alto impacto en la provincia en su totalidad. En la producción agrícola 
se destacan los siguientes:

 ▸ Sector Hortofrutícola de La Vega
 ▸ Sector Café en Jarabacoa
 ▸ Sector de Invernaderos
 ▸ Vegetales de Constanza

El municipio de Constanza es un centro de producción agrícola a nivel nacional debido a su clima 
y a la tradición de producción agrícola. Jarabacoa, además de la agricultura, tiene importantes in-
versiones en el sector pecuario y en ambos municipios hay actividad de turismo de montaña desde 
hace décadas que se mantiene en aumento e incorporando nuevos atractivos, entre ellos, turismo de 
aventura y turismo de relajación.

El municipio cabecera, La Vega, por su parte, además de la agricultura y la agroindustria, dispone 
de un sector de zona franca de manufactura, que se ha ido diversificando de la oferta textil inicial a 
otras áreas, incluso, reciclaje y clasificación de residuos; tiene, asimismo, un pujante sector financiero 
y agrega en su oferta económica, el sector salud, al tener hospitales regionales y otros centros de 
atención sanitaria. También tienen un impacto económico importante las actividades vinculadas a su 
tradicional carnaval y se busca incorporar la oferta cultural turística a través de la revalorización del 
Santo Cerro y de las ruinas de la Vega Vieja. 

Sintetizando, La Vega es una “Agrópolis” término utilizado por una ejecutiva bancaria entrevistada, 
para ejemplificar sus potencialidades agrícolas y las urbanas. 

2.2.2  Establecimientos y/o empresas de La Vega 

Según el “Registro Nacional de Establecimientos (RNE) 2014-2015” de la ONE, la provincia La Vega 
contaba con 16,140, establecimientos, formales e informales, que realizaban alguna actividad econó-
mica, lo que es equivalente al 3.5% de los establecimientos del país, como se observa en la tabla no.5; 
por lo que la provincia es la sexta con mayor cantidad de establecimientos, superando a otras como 
La Romana, Duarte y San Pedro de Macorís. 
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TABLA No.5 Establecimientos La Vega, según municipio

Zona geográfica Cantidad Porcentaje

Total, País 457,095  100%

Provincia La Vega 16,140 3.5%

La Vega 9,471 58.68%

Constanza 2,879 17.84%

Jarabacoa 2,707 16.77%

Jima Abajo 1,083 6.71%

FUENTE: Elaboración propia en base al Registro Nacional de Establecimientos 2014-2015

La distribución de esos establecimientos por municipio mantiene la misma tendencia que a nivel de 
la población, en primer lugar, el municipio cabecera La Vega, seguido de Constanza, luego Jarabacoa 
y, por último, Jima Abajo. 

El indicado documento también presenta el rango de empleados por establecimientos, determinando 
que el 64.6% de los mismos tienen entre 1 y 2 empleados; el 21.8% de 3 a 4 empleados; el 7.7% de 5 
a 10 empleados; el 2.7% tiene entre 11 y 50 empleados; el 0.1% cuenta con más de 50 empleados y el 
2.2% no suministro información. 

Conforme el RNE en La Vega, la mayor cantidad de establecimientos, el 68.4% del total, se concentran 
en las cuatro actividades económicas siguientes: 

 ▸ Comercio al por menor, excepto el comercio de vehículos automotores y motocicletas: 5,985 
establecimientos (37.1%), incluyendo colmados, supermercados, ventorrillos, entre otros.

 ▸ Actividades de juegos y apuestas: 2,381 establecimientos (14.8%), abarcando bancas deporti-
vas y de lotería, bingos, casinos y otros. 

 ▸ Actividades de servicio de comidas y bebidas: 1,467 establecimientos (9.1%), incluyendo bares, 
restaurantes, cafeterías, entre otros.

 ▸ Otras actividades de servicios: 1,198 establecimientos (7.4%), tales como salones de belleza, 
barberías, funerarias, etc. 

En torno a las actividades turísticas que se desarrollan en la provincia, no hay muchos datos oficiales 
actualizados. Los datos del Ministerio de Turismo del 2014, por ejemplo, indican que hay 23 hoteles 
registrados con 500 habitaciones en total; sin embargo, los datos no oficiales muestran una cantidad 
de hoteles mucho mayor; solo en Constanza, el Clúster Turístico tiene 25 alojamientos con 493 camas. 

El RNE no se ha actualizado hasta la fecha, sin embargo, otro instrumento estadístico de la ONE, el 
Directorio de Empresas y Establecimientos (DEE), señala que, en el año 2019, La Vega tenía 2,967 
empresas formales, ya que dicho Directorio solo identifica las empresas formales.

Otra fuente oficial de datos es la Tesorería de la Seguridad Social que por su naturaleza se refiere a 
empresas formales que cotizan al sistema de seguridad social; según dicha fuente, en La Vega para 
diciembre del 2020 la cantidad de empleadores era de 3,247 y ha aumentado mensualmente en el 
año 2021 colocándose para mayo en 3,535 empleadores formales. 
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La comparación de la cantidad entre las empresas del RNE, 16,140 empresas, que comprende forma-
les e informales y los datos de las empresas formales, 3,535 según TSS en mayo 2021, muestran la 
gran brecha de la informalidad laboral en la provincia analizada. 

2.2.3  Recaudación fiscal y aportes de la provincia al PIB

Las recaudaciones fiscales son pieza fundamental para mantener el entorno macroeconómico fa-
vorable y desarrollar presupuestos públicos que atiendan las principales demandas de la pobla-
ción; La Vega representa en promedio un 0.4% del total de recaudaciones según domicilio fiscal, 
tal como se observa en el grafico no.4; aunque en monto absoluto disminuyó en 2020, a raíz de la 
pandemia y se mantiene la misma proporción porcentual, debido a que la caída fue generalizada 
en todas las provincias.

GRÁFICO No. 4 Recaudaciones fiscales. La Vega 2018 - 2019 en millones de RD$

FUENTE: elaboración propia en base a Boletín de estadísticas 2020, Dirección General de Impuestos Internos. 

La estimación del monto del Producto Interno Bruto (PIB) de La Vega, se hizo tomando los datos del 
Banco Central del PIB nacional y el aporte porcentual de la provincia a la recaudación de impuestos a 
nivel nacional según los datos de la recaudaciones ofrecidos por DGII en su informe territorial 2020, por-
que el Departamento de Cuentas Nacionales y Estadísticas Económicas, -área responsable de elaborar 
las estadísticas sobre el PIB - del Banco Central de RD no segmenta por provincia o municipio los datos 
que compila sobre Producto Interno Bruto (PIB).2 Para el PIB sectorizado, se utilizaron los porcentajes 
de participación de cada sector de la economía de la Provincia, siendo el sector agropecuario el de 
mayor aporte (55.36%), seguido por servicios (25.89%) y por último industrias (18.75%), ver tablas 6 y 7. 

TABLA No. 6 Datos La Vega (PIB de la Provincia)

Año PIB Nacional 2018 (USD) Participación provincia La Vega PIB La Vega (USD)

2018 $ 78,893.08 0.50% $ 394.47 

2019 $ 82,916.63 0.50% $ 414.58 

FUENTE: elaboración propia en base a datos de la DGII y el Banco Central RD.

2 Según se nos respondió a una consulta formulada.
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TABLA No. 7 PIB por sector económico dentro de la provincia (USD)

Sector 2018 2019

Servicios 25.89%  $ 102.14 27%  $ 110.07 

Industrias 18.75%  $ 73.96 18.58%  $ 77.05 

Agropecuaria 55.36%  $ 218.36 54.87%  $ 227.47 

FUENTE: elaboración propia en base a datos de la DGII y el Banco Central RD.

2.3  Condiciones socioeconómicas de la población 

Como resultado de las políticas sociales implementadas en los últimos años, en base a datos del 
SISDOM 2019, la pobreza multidimensional pasó de 35.4 en 2010 a 16.4 en el 2019, una reducción 
mayor del 50%; asimismo, el indicador de pobreza general monetaria e indigencia muestran un com-
portamiento similar pues al 2019 se encuentran en 20.9 y 2.6 respectivamente, mientras en el 2010 
en 40.5 y 10.8.

Pese a que estos datos reflejan avances notables en la lucha por la reducción de la pobreza, en con-
sonancia con el crecimiento económico experimentado en los últimos años, persisten grandes retos 
referentes a la cohesión social y la reformulación de los programas sociales actuales para llegar a 
una población resiliente que sale de la pobreza y queda en un umbral de incertidumbre y/o riesgo para 
colocarse en un estatus socioeconómico de mayor nivel; así como también para superar la inequidad 
existente a nivel de los territorios, lo que resulta un desafío mayor ante los efectos negativos, tanto 
sociales como económicos, que ha causado el COVID-19. 

En La Vega, según oficiales de la ONE, el 47.37% de la población se encuentra en los grupos so-
cioeconómicos bajo y muy bajo, que entre otras variables multidimensionales considera que las 
personas perciben ingresos medios a bajos, existe vulnerabilidad, hogares sin bienes perdurables, 
media/baja salubridad, niveles de escolaridad del jefe del hogar que normalmente no superan la 
secundaria, etc. 

TABLA No. 8 Estatus socioeconómico de los hogares. La Vega 2018

Grupo Socioeconómico Familiar % Cantidad de hogares Cantidad de personas

Alto 7.40% 9,328.82 31,453.55

Medio y Medio Alto 22.28% 28,103.59 93,113.66

Medio Bajo 22.96% 28,960.97 92,546.54

Bajo 24.86% 31,352.37 99,626.15

Muy Bajo 22.51% 28,388.38 70,764.76

FUENTE: Encuesta Nacional De Hogares De Propósitos Múltiples 2018. Oficina Nacional De Estadísticas

Apoyar la inserción laboral de los jóvenes es una herramienta importante en la lucha contra la pobre-
za y un factor decisivo en la expansión de las empresas, por lo que, si con los resultados de este estu-
dio se adecua la oferta educativa a las potencialidades de la zona, sería un mecanismo cohesionador 
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de políticas públicas, no solamente para la provincia, incluyendo todos sus municipios, sino también 
para las provincias aledañas. 

2.4  Situación del Empleo y autoempleo. Contexto Nacional y Local 

La República Dominicana en los últimos 6 años ha tenido una tasa promedio de ocupación de 59, 
con un débil incremento, pese al sostenido crecimiento de la economía. Los niveles de ocupación 
caen en el año 2020, específicamente durante el primer y el segundo trimestre, a raíz de la pandemia 
del COVID-19, debido a la incertidumbre en la economía por las medidas de confinamiento que se 
establecieron y a cambios en la modalidad de trabajo (trabajo virtual y trabajar con menor cantidad 
de personal).

Se estima que se perdieron 253,578 empleos en el sector formal y 48,001 empleos domésticos y 
del sector informal. En efecto, durante el periodo mencionado, 2019-2020, los datos de la Encuesta 
Nacional de Fuerza de Trabajo evidencian que hubo una variación negativa en la tasa de ocupación 
de -7.049%, pasando de 61% de ocupados durante el 2019, a 57.6% en el año 2020 en promedio, como 
se observa en la gráfica no.6. De ese empleo perdido, 116,493 estaban ocupados por jóvenes de 15 
a 24 años. 

GRÁFICO No. 6 Tasa de ocupación nacional por año y trimestre

FUENTE: Elaboración propia con datos de la ENCFT septiembre 2020, del Banco Central de la República Dominicana.

Esta tendencia también se refleja en la provincia La Vega, donde, en el segundo trimestre del año 
2020, disminuyeron los niveles de ocupación en comparación con el año 2019. En cuanto a la pobla-
ción de 15 a 24 años, la tasa de ocupación es inferior a la media de todas las edades, en promedio 
existe una brecha de alrededor de un 20%, evidenciando la necesidad de que se desarrollen iniciativas 
que fomenten el acceso a jóvenes al mercado laboral. 
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GRÁFICO No. 7 Tasa de Ocupación La Vega

FUENTE: Elaboración propia con datos de la ENCFT septiembre 2020, del Banco Central de la República Dominicana.

Por otro lado, en cuanto a la formalidad e informalidad del mercado laboral, en La Vega existe una 
tendencia creciente de la informalidad, con un 51.97% para finales de 2019 y 52.42% durante el 
2020. El trabajo en ambos sectores cayó en los dos primeros trimestres del año 2020; en el 3er. 
trimestre el sector informal ha mostrado alguna recuperación, mientras que la ocupación en el 
sector formal continua en decrecimiento, entre otras razones, por la mayor estructura de costos de 
ese sector; como es conocido, la informalidad tiene como consecuencia negativa, la creación de 
empleo precario: sin protección social, bajo niveles salariales, ninguna o escasa protección contra 
riesgos laborales, entre otras.

Lo anterior también se ve reflejado en la desocupación, que se mide mediante la tasa de desempleo 
ampliado respecto a la fuerza laboral, la cual pasó de 6.19% en el primer trimestre 2018 a por encima 
del 7.1% para el tercer trimestre del año 2020. En otro orden, en el periodo 2018-2019 se evidencia 
una brecha de genero de aproximadamente 2 puntos porcentuales, respecto a un mayor desempleo 
en mujeres que en hombres, siendo un 3.07 en promedio la tasa de desocupación masculina y 4.52 
la femenina. 

Otros datos relevantes de la Encuesta Nacional Continua de Fuerza de Trabajo son los referentes a la 
población inactiva que en el año 2019 representó en promedio nacional el 34,9% de la población en 
edad de trabajar de 15 años y más. En el caso de La Vega la población inactiva asciende a 40.8%, de 
los cuales alrededor del 75% son mujeres; respecto al nivel etario, la cantidad de inactivos en jóvenes 
sube a más de un 50%, lo que se explica por varias razones: 

 ▸ Su condición de estudiantes.
 ▸ En caso de crisis son de los primeros excluidos de los puestos de trabajos porque desempeñan 

actividades menos importantes.
 ▸ Los trabajos que se les ofrecen son poco atractivos y ellos tienden a moverse buscando otros 

trabajos con mejores condiciones, principalmente salariales, entre otros.

La ENCFT, también presenta las categorías ocupacionales y las principales actividades económicas, 
lo cual permite hacer unas proyecciones de actividades en las cuales habría la oportunidad de gene-
rar empleo de cara al futuro. 
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TABLA No. 9. Niveles de ocupación, La Vega, según actividades económicos por grupos de ocupación y edad.

Todas las edades

Actividades
Grupo Educación

Ninguno Primario Secundario Universitario

Agricultores y ganaderos calificados 8.57% 7.58% 3.55% 0.00%

Empleados de oficina 0.00% 2.82% 8.68% 14.01%

Gerentes y administradores 0.00% 0.00% 0.00% 2.55%

Operadores y conductores 14.29% 7.41% 11.64% 0.00%

Operarios y artesanos 0.00% 10.05% 17.75% 10.19%

Profesionales e intelectuales 0.00% 0.00% 0.59% 27.39%

Técnicos del nivel medio 2.86% 0.53% 5.92% 8.28%

Trabajadores de los servicios 8.57% 14.81% 19.33% 14.65%

Trabajadores no calificados 33.33% 29.28% 13.41% 3.82%

Grupo de edad de 15 a 24 años

Actividades
Grupo Educación

Ninguno Primario Secundario Universitario

Agricultores y ganaderos calificados 0.00% 2.33% 2.75% 0.00%

Empleados de oficina 0.00% 2.33% 5.50% 20.59%

Operadores y conductores 0.00% 4.65% 14.68% 0.00%

Operarios y artesanos 0.00% 13.95% 15.60% 8.82%

Técnicos del nivel medio 0.00% 0.00% 5.50% 2.94%

Trabajadores de los servicios 0.00% 18.60% 14.68% 26.47%

Trabajadores no calificados 100.00% 44.19% 17.43% 2.94%

FUENTE: Elaboración propia con datos de la ENCFT septiembre 2020, del Banco Central de la República Dominicana.

En base a los datos de la tabla no.9 se puede inferir que, a mayor nivel educativo, se realizan ocupa-
ciones más técnicas, sobre todo en el grupo de edad juvenil; cabe destacar que también disminuye 
su participación en actividades agropecuarias y de operadores y conductores, encontrándose mayor 
presencia de jóvenes en las actividades de servicios, operarios y artesanía. 

Otra fuente importante sobre la situación del empleo, son los estudios de la Tesorería de la 
Seguridad Social (TSS). En efecto, en su boletín de diciembre del 2020, se observa que los 
trabajadores inscritos en la Provincia La Vega, ascendían a 39,096, con una masa salarial de 
RD$666,209,052, un salario promedio de RD$17,040, trabajadores que representan el 2.03% de 
los empleos formales de RD. La cantidad de empleadores en la Provincia a diciembre 2020 era 
de 3,247 lo que representa el 3.61% del total de los empleadores formales del país, inscritos en 
la Seguridad Social. 
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TABLA No. 10 Cantidad de trabajadores, empleos y masa salarial. Enero-mayo 2021

Mes Trabajadores Cantidad empleos Salario promedio Masa salarial Distribución %

Enero 39,769 41,934 16,803.9 668,273,624.2 2.04%

Febrero 40,583 42,820 16,923.4 686,804,006.6 2.06%

Marzo 41,490 43,751 17,162.5 712,072,882.4 2.08%

Abril 42,173 44,099 16,697.4 704,179,279.2 2.07%

Mayo 42,766 44,739 16,401.8 701,440,286.4 2.07%

FUENTE: elaboración propia con datos de la Tesorería De La Seguridad Social, 2021.

La Tabla 10 evidencia una tendencia de aumento del número de trabajadores formales en el año 2021, 
aun cuando todavía no llegan a los niveles de contratación previo a la pandemia; a su vez, esa tabla 
hace referencia a Trabajadores y Empleos de forma separada, porque un mismo trabajador puede 
tener más de un empleo, ya sea en el mismo sector económico o no. 

TABLA No. 11 Cantidad de empleadores en el SDSS. Enero-mayo 2021

Mes Cantidad de empleadores % a nivel país

Enero 3,272 3.60%

Febrero 3,298 3.60%

Marzo 3,403 3.60%

Abril 3,467 3.60%

Mayo 3,535 3.70%

FUENTE: elaboración propia con datos de la Tesorería De La Seguridad Social, 2021.

De los datos de la TSS se extraen los empleos por rango salarial. En el mes de junio del año 2021 se 
observa que el 29.63% de los empleos en el mercado laboral perciben salarios entre 15mil a 30mil 
pesos, seguido el 28.57% de los empleos que perciben salarios entre 10mil a 15mil pesos y el 15.63% 
que tienen ingresos entre 5mil y 10 mil pesos.

A partir de los niveles salariales del país, podemos hacer estimaciones de pobreza monetaria. 
En la provincia analizada, el grafico no.8 muestra las brechas existentes entre el nivel de salario 
y el costo de la canasta básica familiar promedio, resultando que el salario de los años 2020 y 
2021 no sería suficiente para cubrir el costo de la misma aun suponiendo que un hogar tenga 
2 ingresos.
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GRÁFICO No. 8 Costo de la canasta básica vs Ingreso salarial 
Promedio La Vega 2020 

FUENTE: Elaboración propia en base a datos del Banco Central República Dominicana y la Tesorería de la Seguridad Social, 2021.

Todos los datos anteriores, evidencian que, en La Vega, hay la necesidad de superar las brechas 
salariales existentes, generar empleo y autoempleo, disminuir la brecha de género, entre otros condi-
cionantes que afectan el mercado laboral, buscando mecanismos novedosos para lograr que tengan 
un impacto positivo en los trabajadores, especialmente, los jóvenes.

2.5  Respaldo de las políticas públicas a nivel nacional y local 

En materia de formulación de políticas públicas en el año 2012 se promulgó la ley No.1-12 que aprue-
ba la “Estrategia Nacional de Desarrollo 2030 (END)” como instrumento global que define la visión 
del país a largo plazo, estableciendo los ejes, objetivos estratégicos, las líneas de acción a ejecutar y 
los indicadores y metas que deberán ser monitoreados y evaluados para garantizar su cumplimiento. 
De este instrumento se desprenden los planes de desarrollo provinciales y locales, así como diversos 
planes sectoriales que tienen influencias a nivel de territorio. 

Cónsono con el mandato de la END, en la provincia La Vega, se han formulado:

 ▸ Plan Estratégico de Desarrollo de la Provincia de La Vega, (PEVEGA).
 ▸ Plan Municipal de Desarrollo La Vega 2016-2020.
 ▸ Plan para el Desarrollo Económico Local de La Vega.
 ▸ Plan Municipal de Desarrollo de Jarabacoa 2013-2016.
 ▸ Plan Estratégico Para El Manejo Efectivo De Los Recursos Naturales del Municipio de Constanza.

Los planes de desarrollo son mecanismos para orientar la inversión pública nacional. Durante el año 
2019 inversión pública en La Vega fue de 1,123.21 millones de pesos dominicanos, representando un 
2% del total nacional, estos fondos fueron principalmente colocados en el mejoramiento de la infraes-
tructura vial, la ampliación de acueductos, salud, educación y vivienda, lo que contribuye al beneficio 
de la comunidad en su conjunto. 

Cabe resaltar también como elemento de políticas públicas la formación técnico profesional, la cual 
ocupa un espacio en la vida nacional desde el año 1980, cuando mediante la Ley 116-80 fue creado el 
Instituto Nacional de Formación Técnico Profesional (INFOTEP) con el fin de formar recursos huma-
nos cualificados en el ámbito técnico. INFOTEP tiene presencia nacional a través de oficinas regiona-
les, centros tecnológicos, escuelas especializadas, talleres móviles para la formación en localidades 
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de difícil acceso; plataforma de educación a distancia y una red de más de doscientos ochenta cen-
tros operativos del sistema (COS) en todo el país.

En la provincia de La Vega, a través de INFOTEP, se han realizado numerosas capacitaciones y se 
dispone de ofertas formativas virtuales; asimismo, dicha institución realizó en el año 2019, en Ja-
rabacoa y en Constanza, estudios sobre “Necesidades de Capacitación” para identificar, en ambos 
municipios, las necesidades de capacitación de sus pobladores; estos estudios forman parte de los 
documentos evaluados. 

Por su parte, el Ministerio de Trabajo cuenta con el Observatorio del Mercado Laboral Dominicano 
(OMLAD) cuya misión es realizar estudios basados en la investigación social para trazar lineamientos 
de políticas públicas, así como programas y proyectos de capacitación y empleo; el Servicio Nacio-
nal de Empleo, (SENAE), por medio del cual se realiza la intermediación de empleo en los sectores 
gubernamentales y privados a nivel nacional, a través de las Oficinas Territoriales de Empleo y otras 
iniciativas vinculadas al empleo.

También el Ministerio de Industria, Comercio y Pymes (MICM) desarrolla políticas públicas para fo-
mentar la actividad industrial y comercial en todo el territorio nacional, de forma que contribuyan al 
crecimiento económico sostenido. Debe destacarse en las actividades de este Ministerio el Progra-
ma De Fomento A Las Pymes Y El Plan Nacional De Emprendeurismo. Por otro lado, desde la Vice-
presidencia de la República se han realizado proyectos sociales orientados a la capacitación de gru-
pos vulnerables, como los centros de capacitación técnica y los centros tecnológicos comunitarios. 

Por todo lo anterior, podemos colegir que existe una base institucional para respaldar las acciones que 
a nivel nacional y del territorio se realicen para fomentar la creación y mantenimiento de empresas, el 
empleo, la capacitación de la fuerza productiva y el emprendurismo; base institucional que debe traba-
jar en una misma dirección en cuanto actúen en un mismo territorio para lograr resultados de impacto. 

3. RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN 

En esta sesión se analiza las posibilidades de inserción laboral de los jóvenes de La Vega, en empleos 
y autoempleo, a partir de los datos obtenidos sobre las actividades productivas de la provincia.

3.1 Factores, competencias y requerimientos para conseguir empleo

Todo proyecto de desarrollo local debe considerar las potencialidades del territorio para a partir de ellas di-
señar estrategias que permitan generar riquezas que tengan un efecto devolutivo a la sociedad, mejoran-
do la productividad de las empresas y la generación de empleo y autoempleo, con énfasis en los jóvenes. 

A partir de la mirada a las empresas del territorio, resulta oportuno desarrollar competencias en la 
población económicamente activa para que consigan un empleo o logren el autoempleo.

La Organización Internacional del Trabajo (OIT) define la empleabilidad como “las competencias y cua-
lificaciones transferibles que refuerzan la capacidad de las personas para aprovechar las oportunida-
des de educación y de formación que se les presenten con miras a encontrar y conservar un trabajo 
decente, progresar en la empresa o al cambiar de empleo y adaptarse a la evolución de la tecnología 
y de las condiciones del mercado de trabajo” (OIT, 2004, R. 195 I.2[d]). “Las personas son más emplea-
bles cuando han adquirido una educación y una formación de base amplia y calificaciones básicas y 
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transferibles de alto nivel, incluidos el trabajo en equipo, la capacidad para resolver problemas, las 
tecnologías de la comunicación y la información, el conocimiento de idiomas, [...] La combinación de 
estas calificaciones les permite adaptarse a los cambios en el mundo del trabajo.” (OIT, 2005, Resolu-
ciones adoptadas por la Conferencia Internacional del Trabajo en su 93.ª reunión, art. 33, nota al pie 1)

En el caso de la población joven, insertarse al mercado de trabajo constituye un reto en todos los 
países del mundo, por eso, la necesidad de que los jóvenes reciban una educación básica o técnica, 
y que, además, se promueva en ellos desde la educación básica, otras competencias y habilidades 
duras y blandas que van a facilitar su paso al mercado laboral. 

“Competencias clave” o “competencias de empleabilidad” son términos usados por OIT para señalar 
aquellas competencias que facilitan a las personas evolucionar continuamente en el mercado de 
trabajo a partir de nuevos conocimientos ya sea escalando dentro de la empresa, generando un au-
toempleo o cambiando de empleo sin mayor dificultad. A esas competencias se les conoce por igual 
como “competencias blandas”, “competencias transferibles” o “competencias esenciales”. 

A pesar de que cada empleo tiene sus características propias, dependiendo del tipo de empresa, su 
tamaño, el sector económico al que pertenece, etc., puede señalarse cuatro grandes categorías de 
competencias clave, que son comunes a todos los requerimientos que hacen las empresas: 

 ▸ Aprender a aprender
 ▸ Comunicación
 ▸ Trabajo en equipo
 ▸ Resolución de problemas. 

Aprender a aprender son las actitudes y aptitudes que les permiten a las personas tener metas de 
aprendizaje y lograrlas en forma independiente y autónoma, lo que significa que pueden aprender 
continuamente. Además, ayudan a gestionar el tiempo propio y aprovecharlo al máximo, ya sea en el 
trabajo o en el estudio.

La comunicación es hacerse entender con claridad y comprender lo que dicen otras personas por 
medio oral y/o escrito, valor que les permite trasmitir ideas en la empresa y a los clientes.

El trabajo en equipo es poder cooperar y participar correcta y eficientemente en un grupo, lo que per-
mite lograr eficazmente las metas establecidas, sobre todo en el ámbito laboral.

La resolución de problemas abarca las competencias analíticas que se necesitan para enfrentar 
situaciones que se presentan en la vida diaria y en el trabajo y que, en este último, pueden tener im-
pactos en la producción, venta o comercialización del producto o servicio. 

Estas competencias son transferibles por lo que en la escuela deberían crearse las condiciones para 
que los jóvenes las puedan asimilar y si lo hacen, se podrán insertar y permanecer en el mercado 
de trabajo y las empresas podrán ser más eficientes pues ayudan a los empleados a ser proactivos, 
innovadores y a adaptarse fácilmente a los cambios tecnológicos y la reingeniería constante que las 
empresas necesitan. 

Otro aspecto valorado para la empleabilidad de los jóvenes, lo constituye que hayan realizado prácticas 
para el trabajo, como pasantías y que esta le haya brindado algún tipo de experiencia; por igual, que ha-
yan participado en proyectos que simulan el lugar de trabajo, brindándoles prácticas para el mundo real.
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El uso de las TIC, sin dudas, es otro requerimiento importante para conseguir empleo en un mundo 
cada vez más dependiente de la tecnología. A la vez que hablar otro idioma es y será cada vez más 
valorado sobre todo por las oportunidades de gestión global de los negocios.

Todos estos requerimientos fueron mencionados por los actores claves y representantes de empre-
sas entrevistados y se recomienda incluirlos en las ofertas formativas de La Vega.

3.2 Limitaciones sistémicas en la relación demanda laboral y oferta de formación 

Analizar la problemática de la demanda laboral y la oferta de formación para contribuir a la posibili-
dad de generar empleos y autoempleo para jóvenes en condiciones de vulnerabilidad y en una pro-
vincia del interior del país, constituye un reto, pues como se indicó precedentemente, el 17.87% de los 
dominicanos esta entre las edades de15 a 24 años.

En el país, la educación es un derecho constitucionalmente consagrado que el Estado debe garanti-
zar facilitando los recursos financieros que hagan posible su acceso a todas las personas, en todos los 
niveles, incluyendo la educación superior. 

La Ley N.º 1/12, que aprueba la Estrategia Nacional de Desarrollo (END) 2030, considera la educa-
ción como un instrumento fundamental para lograr un país próspero y cohesionado. Asimismo, 
los Planes Decenal de Educación de República Dominicana del Ministerio de Educación y el Plan 
Decenal de Educación Superior del Ministerio de Educación Superior, Ciencia y Tecnología (MES-
CYT) establecen políticas para cerrar las brechas de capital humano entre el sector educativo y 
el sector productivo.

Hay otros actores que intervienen en el firmamento educativo, como el Instituto Nacional de Forma-
ción Técnico Profesional (INFOTEP); el Ministerio de Trabajo (MTRD) en cuanto órgano rector de las 
relaciones de trabajo; las organizaciones representativas de empleadores y organizaciones represen-
tativas de trabajadores, así como ONGS que realizan actividades formativas. 

Para contextualizar este diagnóstico, conviene referirnos a la estructura del sistema educativo, los 
niveles de pregrado, postgrado, así como algunas estadísticas institucionales a nivel general y de 
manera particular en La Vega, porque el sistema educativo es imprescindible para cerrar las brechas 
de capital humano.

En República Dominicana, la educación básica es obligatoria, comprende la educación media (de dos 
ciclos de tres años cada uno) y el nivel secundario (dos ciclos de tres años cada uno). El primer ciclo 
del nivel medio es común a todos los estudiantes. El segundo ciclo del nivel o ciclo especializado 
comprende tres modalidades: general, técnico profesional y artes; esto permite a los estudiantes la 
primera posibilidad de acceso a la educación laboral. Las tres modalidades habilitan la continuidad 
educativa hacia el nivel superior. 

Ahora bien, la evaluación del sistema educativo dominicano evidencia una baja calidad en todo el mo-
delo educativo. Según datos de la Prueba PISA, los puntajes obtenidos en áreas vitales como lectura 
y escritura muestran que el 79% de los estudiantes dominicanos de nivel básico no logran captar el 
contenido de lo leído; 91% no logró la calificación mínima en matemáticas y 85% en ciencias. A la vez, 
persiste la deserción escolar, la repitencia, la sobreedad y otros asuntos que impactan negativamente 
en las capacidades del futuro empleado. Entre las limitaciones también cabe mencionar la falta de 
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sistematización de los programas de pasantía, lo que no permite tener claro cuál es el alcance de la 
retroalimentación para el estudiante. 

En otro orden, concluida la escuela básica, se encuentra educación superior compuesta de los ni-
veles pre y postgrado. Según el Ministerio de Educación Superior, Ciencia y Tecnología (MESCYT) 
la cantidad de estudiantes matriculados en las Instituciones de Educación Superior del país, en el 
año 2017, ascendió a quinientos sesenta dos mil, seiscientos sesenta y siete estudiantes (562,667), 
de los cuales, 13,065 corresponden a la provincia analizada, lo que representa un 2.32% del total; las 
instituciones de nivel superior en la provincia son 3 Universidades, 2 privadas y 1 pública, por lo que 
existe una oferta limitada.

El MESCYT también informa que, a nivel nacional, las áreas con mayor concentración de estudiantes 
son: Negocios con 113,459, ocupando el 20.2%; Educación, con 107,703 para un 19.1%; Salud, con 
76,980 para el 13.7%; Humanidades 63919 ocupando el 11.4%; e Ingeniería y Arquitectura 48,871 para 
un 8.7%. Por igual, agrupan gran cantidad de estudiantes: Contabilidad (47,486); Psicología (47,112); 
Derecho (37040); Administración de Empresas (26,289) y Educación Inicial (22, 452). Como se ve, a 
nivel nacional, negocios es la carrera preferida. 

En la provincia hay oferta de programas técnicos, aunque según actores consultados, sus contenidos 
deben ser actualizados. Es preciso fomentar en los jóvenes la capacidad de innovación como parte 
fundamental del conocimiento y el uso adecuado de la tecnología. Una carencia importante es la de 
equipos informáticos suficientes y en condiciones de calidad que permitirían incorporar las TICS en 
los sistemas de aprendizaje y que, según datos de la ENHOGAR 2018, el 25.65% de la población de la 
provincia no tiene acceso a internet.

Ahora bien, las necesidades de profesionales y técnicos de un territorio no necesariamente coinci-
den con las necesidades nacionales. Por ello, para obtener información sobre las tendencias y las 
competencias requeridas en La Vega procedimos a indagar cuales serían los requerimientos de sus 
diferentes sectores productivos y el contexto de demanda; por igual, revisamos los datos del Servicio 
Nacional de Empleo del Ministerio de Trabajo, (SENAE); diferentes estudios del INFOTEP, formulamos 
entrevistas a actores clave; encuestas a empresas, recopilación y análisis de vacantes de empleo, 
información en línea, etc. 

El SENAE, ha realizado en este año dos ferias de empleo en la Provincia, una en Jarabacoa y la otra en 
el Municipio La Vega. En dichas actividades se solicitaron los puestos indicados en la siguiente tabla:

TABLA No. 12 Resultados de entrevista realizadas a actores clave del MT

Sector de las empresas Puestos demandados

Comercio al por menor Chofer, cajera, ventas, y limpieza

Agropecuario y agroindustrial
Recepcionista, cocina, camarero/a, empacadoras, obreros, 

encargado de finca

Salud Mensajero, dependiente de mostrador

Turismo Recepcionista, camarero/a, auxiliar de mantenimiento

FUENTE: Elaboración propia en base a entrevistas realizadas a Confesor Reyes, Representante Local de Trabajo en funciones y Gloria 
Luisa Grullón, abogada de la oficina del Ministerio de Trabajo en, Jarabacoa.
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En otro orden, en el mes de junio 2021 en una de las principales páginas de empleo privado a 
nivel nacional, ALDABA, se presentaron 28 vacantes en la provincia, la mayoría concentradas 
en el Municipio La Vega, seguido por Jarabacoa y por último Constanza. Las solicitudes fueron 
las siguientes:

GRÁFICO No. 9 Vacantes en Aldaba mes de Junio 2021 
La Vega por tipo de ocupación

La mayoría de las empresas (6 de 8) que requerían este personal eran del área agropecuaria, lo que 
evidencia la importancia de este sector en la zona. 

Se consulto también una cuenta de la red social Instagram que es usada para intermediación de 
empleo, “@Jaraba_Jobs” que tiene como finalidad “conectar personas desempleadas con posibles 
empleadores” la cuenta usa “los stories” para promover las ofertas y demandas de empleo. En los 
días consultados del mes de junio 2021, las vacantes presentadas fueron empleos domésticos, en el 
sector turístico, de comercio al por menor y de mantenimiento de vehículos:

GRÁFICO No.10 Vacantes en Jaraba_Jobs  Junio 2021 
Jarabacoa, según ocupación
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Entrevistas realizadas en el territorio dan cuenta que la información sobre las vacantes existentes se 
realiza de “boca en boca”; no es habitual que las empresas medianas y pequeñas tampoco utilicen 
las bolsas de empleos privadas y existe un reducido conocimiento y uso de herramientas de interme-
diación laboral de la bolsa de empleo del Ministerio de Trabajo. 

Además, no hay evidencias de políticas públicas permanentes orientadas a vencer estos y otros obs-
táculos, ni canales públicos permanentes y organizados de intermediación de empleo. 

En resumen, el modelo educativo general debería transformarse para dotar a los estudiantes de las 
herramientas básicas para este siglo XXI y crear canales efectivos para conectar la oferta formativa 
a la demanda laboral.

3.3 Limitaciones sistémicas en la demanda y oferta de emprendimientos

Si bien en todos los municipios de la provincia La Vega se desarrollan actividades económicas, hay 
que buscar nuevas fuentes que permita crear más y consolidar las existentes. El emprendimiento y 
la innovación son elementos claves para avanzar en el sentido de la diversificación productiva y la 
generación de empleos de calidad. 

Entre las limitaciones que se deben enfrentar en la provincia, se encuentra la situación de las PYMES 
ya que estas empresas representan el 43.38% del total de empleos formales de La Vega, superior al 
promedio nacional, que es de 35.24%. Datos del RNE de la ONE presenta el rango de empleados por 
establecimientos, determinando que el 64.6% de los mismos tienen entre 1 y 2 empleados; el 21.8% 
de 3 a 4 empleados; el 7.7% de 5 a 10 empleados; el 2.7% tiene entre 11 y 50 empleados; el 0.1% cuenta 
con más de 50 empleados y el 2.2% no suministro información. 

Como es conocido, las Pymes se enfrentan permanentemente a limitaciones de acceso al crédito, 
tienen escaso uso de la tecnología y una infraestructura inadecuada lo que limita sus campos de 
actividad y consecuentemente, que aumenten su productividad, con el correspondiente nivel mínimo 
de beneficios, lo que no les permite crear muchos puestos de trabajo. 

En el país existe la Ley de Emprendimiento, No. 688 -16, que tiene como objetivo la creación de un 
marco regulatorio e institucional que fomente la cultura emprendedora y promueva la creación y 
permanencia de emprendimientos incorporados formalmente a la economía mediante incentivos 
y eliminación de obstáculos que permitan su desarrollo y consolidación en el mercado nacional 
e internacional.

Importa pues, identificar las potencialidades de la Ley 688-16 bajo un enfoque sistémico, porque la 
creación de empresas innovadoras y la generación de actividades innovadoras en empresas exis-
tentes, dependen de un conjunto de factores sociales, económicos, políticos y culturales. En este 
contexto, el sistema educativo es fundamental en el proceso de formación de competencias, pero 
también son necesarias otras fuerzas propulsoras, como el capital humano, la visión familiar, las em-
presas motoras y las instituciones de apoyo.

Sin dudas, un ambiente motivador y las familias adecuadas inciden en que se desarrollen emprende-
dores y más aún, si hay una visión positiva de la sociedad acerca de la opción emprendedora; por el 
contrario, en hogares y entornos carentes de motivación, habrá más dificultad para llevar adelante un 
proyecto emprendedor.
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En el año 2019 el MICM formalizó la “Estrategia Nacional de Emprendimiento República Dominicana 
2019-2022”, con el objetivo a través de la Ley 688-16, convertir República Dominicana en un país más 
competitivo y productivo, con mejores empresas y nuevos esquemas basados en innovaciones.

Un estudio de los avances de esta ley evidencia que, en el ámbito de la educación, las universidades forman 
más empleados que empresarios, por lo que habría que realizar cambios en el ámbito educativo a fin de:

 ▸ Promover el desarrollo de competencias (creatividad, pensamiento crítico, resolución de pro-
blemas, servicio, innovación y la educación para el emprendimiento). 

 ▸ Ampliar el número de programas de formación especializada.
 ▸ Desarrollar un modelo de educación emprendedora transversal a todos los niveles educativos 

formales; fomentando la investigación, desarrollo e innovación.

A su vez, se requiere que empresas grandes, sean motoras y ayuden a las pequeñas. 

Entre los beneficios de Ley 688-16, esta que los emprendedores pueden recibir financiamiento, ca-
pital semilla y capacitación. Con esta ley también, se puede monitorear indicadores de gestión del 
desarrollo de la actividad emprendedora por región, lo que en el caso de iniciativas de desarrollo local 
puede servir para ver el panorama completo de la zona de influencia.

En La Vega, hay que difundir ampliamente lo que es el emprendimiento y su aplicabilidad, pues el nivel 
de desconocimiento de los beneficios de la Ley, impide que haya tenido el impacto que pudiera; intro-
ducir esta visión al interior de la base productiva y en la educativa para que impacte positivamente en 
términos de empleo y de desarrollo del territorio. 

3.4 Oportunidades de mercado y brechas del mercado bajo un enfoque sistémico

El panorama de la provincia de La Vega, de manera integral, parece decidido por sus actores socia-
les y por su actividad económica proactiva, lo que se evidencia de muchas maneras incluyendo a 
través de Expo Vega, donde anualmente las empresas de la provincia se reúnen para mostrar, vender 
y lanzar nuevos productos; promocionar servicios e impulsar ventas a corto y mediano plazo a nivel 
nacional. Por igual, las actividades turísticas de Constanza, Jarabacoa y en el municipio cabecera La 
Vega, a través del Carnaval e iniciativas como el turismo histórico y un destacado sector financiero y 
de servicios evidencian actividades propicias para desarrollar, en torno a ellas, empleos y autoempleo 
para los jóvenes y para la población en su conjunto. 

Ahora bien, las oportunidades de mercado que vemos en La Vega podrían ser desaprovechadas si 
no se abordan elementos estructurales que impactan negativamente en el país y en la provincia, y se 
despliegan estrategias para que el desarrollo local lleve consigo, un desarrollo integral que incluya 
empleos de calidad, enmarcados en trabajo decente, concepto enarbolado por OIT que significa el 
trabajo que no solo suple las necesidades económicas de la persona mediante un salario adecuado, 
sino que también, cuida y protege su salud y seguridad vinculada a la jornada laboral; le dignifica y 
permite el desarrollo de sus capacidades. 

Lo primero es que la formalidad o la informalidad del mercado de trabajo condicionan que se genere 
o no trabajo decente. Según los datos del Banco Central, el 55.5% de la población dominicana ocu-
pada en el año 2020 se encontraba en el sector informal; esto ocurre por múltiples razones, entre 
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ellas, el sistema tributario que es particularmente oneroso y burocrático para las MIPYMES, sector 
fundamental en la estructura económica nacional; tampoco hay confianza en el sistema de Seguri-
dad Social lo que hace ver los aportes al sistema como un gasto, no como una inversión a largo plazo; 
citando algunos.

Otro elemento estructural importante en el mercado laboral es la baja remuneración salarial que re-
ciben los trabajadores. En la provincia analizada, como vimos precedentemente, la media salarial no 
cubre el costo de la canasta básica, lo que conlleva altos niveles de pobreza monetaria, lo que debe 
ser tomado en cuenta al buscar soluciones sistémicas para generar trabajo decente.

En adición están los bajos niveles educativos de la población económicamente activa del país; la falta 
de capacidades profesionales y técnicas y la ausencia o limitaciones en otras competencias, como, 
por ejemplo, conocer los usos de la tecnología para fines laborales. Sumado a todo esto, en La Vega 
impacta negativamente el que haya un 8% de analfabetismo.

También afecta el mercado laboral, la situación de las personas que no están declaradas en el Regis-
tro Civil, por tanto, no tienen actas de nacimiento y menos cédula de identidad electoral, por lo que 
cuando consiguen un empleo normalmente es en situación muy precaria.

La apertura económica es una oportunidad para muchas empresas y una desventaja para otras que 
no pueden enfrentar la competencia de países que producen con costos de producción mucho más 
bajos, por lo que sus productos ingresan al mercado nacional con precios que los hace más atracti-
vos; esto conllevó a que muchas empresas manufactureras se convirtieran en importadoras, con la 
consecuente pérdida de empleos o en el mejor del caso, una precarización de este. 

Cabe destacar la situación de las mujeres jóvenes quienes, además de las actividades normales de 
estudio y trabajo, tienen a su cargo el cuidado de la familia, lo que les impone mayores compromisos 
para llevar adelante un trabajo remunerado. Asimismo, la diferencia salarial por género también es 
una brecha estructural, la cual, conforme datos de la ENCFT en el 2020 se ubica a nivel nacional en 
un 19.32%, considerando sector formal e informal, es mientras en La Vega es 27.98%. 

También la pobreza, en particular, la pobreza rural, y, sobre todo, la pobreza de la mujer jefa de hogar 
y rural resultan ser un reto en para el mercado laboral. En estos casos, cuando la jefatura de hogar 
es de mujeres la tasa de pobreza es de un 31%, mientras que cuando la jefatura es de hombres tasa 
se reduce al 24% (BCRD, 2017). Todo lo cual produce, un círculo perverso entre pobreza, falta de ac-
ceso a oportunidades educativas, menores niveles de inserción laboral y, por consiguiente, menores 
ingresos y autonomía, generando inseguridad e incluso violencia de género, que, de nuevo refuerza el 
circulo vicioso en cuanto a que limita, dificulta o impide el acceso de las mujeres al mercado laboral. 

3.5  Actividades Económicas dinamizadoras 

La provincia La Vega tiene actividades económicas pujantes en los sectores primario, secundario y 
terciario de la economía, lo que da cierto carácter de complejidad a los programas de inserción labo-
ral pero también le abre un abanico de posibilidades. 

Todo proceso de inserción laboral en esta provincia tiene que tomar en cuenta esas actividades, y 
muy específicamente, el sector primario vinculado a la ruralidad, puesto que usualmente, en ese sec-
tor hay mayor desempleo y una carencia de empleo decente. 
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Las actividades dinamizadoras de la provincia en el sector primario integran el cultivo de arroz, horta-
lizas, vegetales orientales, café, habichuela, tayota, flores, limón, fresas, entre otros. 

El cultivo de arroz, que es un producto imprescindible en la dieta dominicana, a nivel nacional exhibe 
crecimiento sostenido cada año, habiéndose producido 10.8 millones de quintales en el 2012 y 14.1 
millones en el 2019, siendo la provincia La Vega uno de los polos principales de esta producción. 

Las hortalizas representan también un renglón dinamizador de la economía de la zona y del país; 
Constanza, Jarabacoa y La Vega son claves para la satisfacer la demanda nacional y también para 
las exportaciones de ajíes, tomates, pepino y zanahoria. El volumen de producción de estos rubros el 
año 2019 fue de 110 mil 193 toneladas métricas, lo que significa un crecimiento del 9% con relación 
al año anterior, 2018, en el que se produjeron 101,203.5 toneladas métricas. 

También en el año 2019 las exportaciones de tomate en todas sus variedades registraron un incre-
mento de 4% al exportarse 14 mil 430 toneladas métricas, en comparación a las 13 mil 909 toneladas 
métricas del año anterior, generando divisas por US$ 17.7 millones.

Los vegetales orientales son otro rubro agrícola de gran importancia que representan un cultivo no 
tradicional en el país y que en la provincia vegana tienen un peso considerable. En el año 2019, el 
musú chino logró un incremento de 3.43% al exportarse un volumen de 2,090 toneladas métricas, 
respecto a las 2,021 del año anterior, generando divisas por US$1.2 millones.

Dentro de los productos tradicionales de exportación está el tabaco que en el año 2019 experimentó 
un incremento de 13% en su volumen y 7.5% en su valor, con relación al año anterior, exportándose 
58 mil 733 toneladas métricas, por un valor de US$949,693. En La Vega, actualmente, se está proce-
sando tabaco en varias empresas de la zona franca y se prevé que este dinamismo se mantenga en 
los próximos años. 

A nivel nacional en el 2019, las exportaciones de café también exhibieron un incremento de 20.87% en 
su volumen, al colocar en mercados de otros países 2,841 toneladas métricas, en comparación con 
las 2,351 del año anterior. El Municipio de Jarabacoa tiene una importante producción de café que 
no solo contribuye a la exportación, sino que abarca nuevos emprendimientos como la producción 
de café orgánico y la incorporación de prácticas de producción sostenibles, así como la creación de 
experiencias que ofrecen recorridos por las fincas y degustación de café; se espera que este renglón 
económico continúe en aumento.

En el país también se ha incrementado la producción bajo ambiente protegido, lo que se evidencia en 
el cultivo bajo esta modalidad de 1.47 millones de quintales de alimentos en el 2019, para un incre-
mento de 0.6% con relación al año anterior y en el aumento de la superficie utilizada para estos fines 
que pasó de 6.0 millones de metros cuadrados en 2012 a 11.8 millones en 2019, lo que representa un 
aumento de 96.4%. El 65% de la superficie total cultivada en el país de esta manera, en los años 2018-
2019 se encuentra en San José de Ocoa, Constanza y Jarabacoa, por lo que tienen un alto impacto 
en la provincia analizada. 

Hay otros datos que reflejan la importancia de la producción primaria en la provincia vegana, como el 
hecho de que la sucursal del Banco Agrícola que opera allá colocó créditos por un monto de RD$2,507 
millones para el año 2019, un incremento de 35% con relación a los RD$1,862 millones del año an-
terior. Esta sucursal tuvo una participación de 12% con relación al total desembolsado por el banco. 
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En La Vega se desarrollan actividades económicas propias del sector secundario con un gran im-
pacto; agroindustrias ubicadas por toda la provincia como procesadoras de alimentos de animales; 
industrias cárnicas; entre otras que comercializan su producción en el país completo y en el exterior. 
También industrias de zonas francas, con áreas de trabajo diversas, entre las que se destacan la tex-
til, calzados, tabaco, reciclaje, entre otras. 

La industria de la construcción, que representa un fuerte impacto en toda la actividad económica 
nacional, por igual está presente en la Vega; en el municipio cabecera, en construcciones privadas, 
sobre todo de unidades habitacionales y locales comerciales en la zona urbana y en proyectos turís-
ticos y segundas viviendas en zonas como Jarabacoa y cercanías.

En cuanto a las pymes, son numerosas en la zona y en conjunto tienen un fuerte impacto económico; 
entre ellas podemos señalar las industrias procesadoras de lácteos; fábricas de muebles; la fabrica-
ción de ladrillos de barro y cerámica; la producción de trementina; creosota, alquitrán y otros produc-
tos de la extracción de resina del pino; productos de belleza, entre otros.

En cuanto al sector terciario de la economía en La Vega, las actividades más representativas son el 
comercio como tal, las telecomunicaciones, entidades financieras, de seguros, inmobiliarias, activi-
dades profesionales y servicios en general.

En este tipo de actividades se destaca el turismo, fundamentalmente el vinculado al polo turístico 
Jarabacoa-Constanza, zonas que se han consolidado a nivel nacional como destinos turísticos de 
montaña y ecoturismo utilizando sus recursos naturales como elementos de atracción. 

No hemos obtenido datos oficiales ni de entidades locales del aporte de la actividad turística segre-
gada por esta zona; sin embargo, de manera empírica, debe destacarse que el turismo constituye uno 
de los renglones con mayor potencial para el desarrollo económico de Jarabacoa y Constanza. Por 
su parte, el carnaval de La Vega se ha convertido en una oferta turística no solo nacional sino inter-
nacional; datos no oficiales en la página del carnaval indican que, en el 2018, esta actividad le generó 
a la provincia alrededor de 300 millones de pesos durante los cuatro domingos de febrero en los que 
se celebra y que contó con una asistencia de 900,000 personas. 

3.6  Resultado de Encuesta con Empresas de la Provincia 

Conforme se estableció en la metodología, se realizó una encuesta no probabilista a empresas de la 
provincia, con el objetivo principal de conocer aspectos de su demanda de personal, tales como las ocu-
paciones prioritarias más difíciles de encontrar, así como las habilidades y competencias que requieren. 
Se enviaron 320 cuestionarios a través de correo electrónico y WhatsApp, se hicieron 214 presentacio-
nes del proyecto vía telefónica y como resultado se lograron 44 respuestas de diferentes empresas.

Los datos obtenidos, permiten tener un aproximado de los sectores con mayor y menor demanda de 
empleos en la provincia que son:

1. Agroindustria 
2. Turismo
3. Zonas Francas 
4. Servicios de apoyo a los negocios
5. Mecánica y talleres de reparación
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3.6.1 Generalidades 

La mayor cantidad de empresas que respon-
dieron pertenecen al municipio cabecera de 
La Vega (57%), ver grafica 11.

La gráfica 12 muestra la cantidad de em-
pleados que poseen las empresas que res-
pondieron la encuesta, revelando que el 75% 
corresponde a micro, pequeñas y medianas 
empresas (MYPIMES).

GRÁFICO 12. Proporción de empresas que respondieron la encuesta 
Por la cantidad de empleados permanentes que posee

La siguiente tabla muestra los sectores a los que pertenecen las empresas encuestadas, donde agri-
cultura-agroindustria representa un 27%; el 18% lo conforman turismo, zonas francas 11%, servicios 
de apoyo a los negocios 11%, citando algunos.

TABLA No. 13. Proporción de empresas encuestadas. Por sector

Sector Porciento 
Agricultura – Agroindustria 27%
Turismo 18%
Zona Franca 11%
Servicios de apoyo a los negocios 11%
Mecánica y talleres de reparación 7%
Industria alimentaria 5%
Docencia e investigación 5%
Administración y oficinas 5%
Comercio 5%
Servicios de transportes y comunicaciones 2%
Seguros y Finanzas 2%
Servicios a la comunidad y Personales 2%
Total, general 100.00%

 

GRÁFICO No. 11 Empresas encuestadas 
Por municipio 
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Se solicitó a las empresas proyectar cual sería el nivel de dinamismo de su sector en los próximos 5 
años, obteniendo la respuesta que sus respectivos sectores tendrán un alto dinamismo en materia 
de negocios. 

En el ámbito general existe un sesgo en cuanto a la oferta de trabajo actual propuesta por las em-
presas participantes del estudio considerando los distintos sectores que representan. La dispari-
dad se presenta en que en algunos sectores hay muchas ofertas para empleos (41%), mientras que 
en otras existen muy pocas (57%) o no las hay (2%). Esto puede estar explicado porque el 70% de 
las empresas requieren nuevas tecnologías existentes en el mercado para aumentar su producción 
y su productividad.

Al evaluar la oferta formativa, solo el 30% de los encuestados indican que en su sector es adecuada; 
el 43% indica que se deben actualizar los contenidos formativos y el 27% que la oferta es inadecuada. 
Esto muestra el nivel de insatisfacción de los sectores entrevistados referente a lo que se espera de 
la academia o de los institutos encargados de formar a sus futuros empleados.

En el siguiente apartado se detalla, por sector, la ponderación de la importancia de las ocupaciones 
de operarios, técnicos de nivel medio y profesionales, el valor relativo de las habilidades y compe-
tencias de capacitación requeridas a los empleados, aquellas ocupaciones relevantes solicitadas y 
cuáles ocupaciones tiene mayor dificultad para ser cubiertas y su posible causa.

3.6.2  Metodología

Para medir el nivel de importancia de una ocupación para las empresas encuestadas, se les suminis-
tró un listado de ocupaciones afines a su sector, en el cual se les solicita indicar la prioridad de las 
mismas en una escala lineal de 1 a 5, donde 1 es menos prioritario y 5 el más prioritario.3

También, se procedió a solicitar a dichas empresas que indicaran la necesidad de capacitaciones 
conforme a las presentadas en un listado, con las alternativas de selección de “alta, media y baja” por 
capacitación presentada.4 Seguido, la empresa debía indicar si existe alguna ocupación adicional que 
sea prioritaria e indicar aquellas que les resulta difícil cubrir y una explicación de por qué.5

Agricultura y agroindustria

Los operarios con mayor índice de prioridad para las empresas de este sector son chofer de ca-
mión, empacador, cuidador de ganado y operador de tractor. En cuanto a profesionales y técnicos, 
las posiciones que ocupan alta importancia son capataz en finca, inspector de calidad y técnico en 
mantenimiento y productividad de finca, siendo este último el más demandando (46% prioritario, 38% 
muy prioritario). En relación a las necesidades de capacitación para este sector, todas las habilidades 
listadas son requeridas al menos en un 31%, destacando la trazabilidad y sistemas de calidad en la 
producción, manejo de productos fitosanitarios, técnicas agrícolas y riesgos laborales en la agricul-
tura. La tabla 14 muestra cuales son las ocupaciones que requieren estas empresas.

3 Gráficas de Operarios y Conductores, Gráficas de Profesionales y técnicos de nivel medio.
4 Gráficas de Habilidades y Competencias.
5 Tabla Ocupaciones requeridas, Tabla Ocupaciones difíciles de cubrir.
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TABLA No. 14. Ocupaciones requeridas

Agricultura – Agroindustria

Albañil

Auxiliar de Almacén

Criador de animales

Criador y vendedor de huevos y pollos

Electricista

Gerente agrícola

Granjero

Inseminador de ganado

Logística y procesos, manejo de redes.

Montacarguista

Operador de máquina cortadora

Plomero

Seguridad industrial

Técnico de Campo

Técnico Pecuario

Vendedor y promotor

Veterinario(a)

La tabla 15 presenta las posiciones más difíciles de cubrir en este sector. Dicha dificultad se debe a la 
falta de formación, falta de experiencia, a las condiciones de trabajo, el crecimiento de la demanda 
no atendida y falta de perfiles especializados.

TABLA No. 15. Ocupaciones difíciles de cubrir en Agricultura y Agroindustria

Agricultura – Agroindustria

Electricista

Encargados de personal que dominen Creole

Ingeniero(a) orgánicos-biológicos

Inseminador en el área ganadera

Llenador de máquina

Manejo productos fitosanitarios

Oficinistas

Operador de Molino

Personal de mantenimiento eléctrico

Plomero
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Promoción y desarrollo de productos / representante de ventas

Reproductor(a) de gallinas

Secador de máquina

Técnico en vacunas

Veterinario(a)

Zonas Francas

En el área de operadores, el emparejador, la despalilladora de hojas de tabaco y operadoras de má-
quina de tratamiento de tabaco resultan muy prioritarios para las zonas francas dedicadas a la pro-
ducción del tabaco. Mientras las posiciones que ocupan alta prioridad para las zonas francas en 
general son conductores de camión, empacador y operarios de planta, siendo este último lo más 
demandado (25% prioritario, 75% muy prioritario). 

En el área de profesionales y técnicos, las posiciones que ocupan alto nivel de prioridad para las 
zonas francas son ingenieros químicos, inspectores de calidad, técnicos de mantenimientos (elec-
tricista, soldador, refrigeración), y supervisor de planta, siendo este último el más demandando (25% 
prioritario, 75% muy prioritario). 

En cuanto a las necesidades de capacitación para este sector el estudio revela que las competencias 
más requeridas son la ofimática, estadísticas, gestión de proyectos y capacidad en resolución de pro-
blemas. La tabla 16 muestra el listado de ocupaciones requeridas por las empresas que respondieron 
en este sector.

TABLA No. 16. Ocupaciones requeridas

Zona Franca

Montacarguista

Técnico de mantenimiento

Supervisor de planta

La tabla 17 presenta el listado de las posiciones más difíciles de cubrir en este sector. Dicha dificultad 
se debe a la falta de formación, falta de experiencia y falta de perfiles especializados.

TABLA No. 17. Posiciones difíciles de cubrir

Zona Franca

Mantenimiento General

Mecánico

Supervisor de Planta

Técnico de producción

Técnico en Electrónica

Técnico en Refrigeración y aire acondicionado
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Turismo 

Para el sector turismo, personal para guías de ruta, camarera de pisos, camarero de restaurante/
bar y recepcionista de hotel tienen más de 50% de priorización, seguido por ayudante/jefe de cocina 
con 38% de priorización. En el área de profesionales y técnicos, la mayoría de las posiciones listadas 
ocupan alta prioridad en este sector, destacando auxiliar de congresos, gerentes y técnico en infor-
mación turística. 

En cuanto a las necesidades de capacitación para este sector, el estudio revela que las más reque-
ridas son: comunicación efectiva, servicio al cliente, técnicas de resolución de problemas y gestión 
hotelera. 

En tabla 18 se presenta el listado de las posiciones más difíciles de cubrir en este sector. Según 
los resultados arrojados por la encuesta, dicha dificultad se debe a que existe una visión ge-
neralizada de no ver al sector turístico como fuente económica de relevancia; las personas no 
tienen incentivos para trabajar, no se prioriza la comunicación, falta de formación y experiencia 
en dicha área. 

TABLA No. 18 Ocupaciones difíciles de conseguir

Turismo

Camarero(a)

Capitán de restaurant

Cocinero(a)

Gerente

Jardinero(a)

Jefe de cocina

Recepcionista

Servicio al cliente

Industria Alimentaria

Son de alta prioridad en las industrias alimentarias las ocupaciones vinculadas directamente a la 
elaboración de productos cárnicos, vegetales y conservas. Del mismo modo, los profesionales y téc-
nicos con experticia en inspección de la calidad de los productos y los tecnólogos de alimentos son 
considerados de gran valía para las empresas de este sector.

En cuanto a las necesidades de capacitación para este sector, el estudio revela que las competen-
cias referentes a la inocuidad alimentaria y las buenas prácticas de higiene para la producción de 
alimentos son las más requeridas. La tabla 19 contiene el listado de las posiciones más difíciles de 
cubrir en este sector, que según los resultados de la encuesta se debe a la falta de formación, falta 
de experiencia, falta de perfiles especializados y las condiciones del trabajo.
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TABLA No. 19. Posiciones difíciles de cubrir

Industria alimentaria

Tecnólogos de alimentos

Técnicos en manejo y control de plagas

Técnico en Higiene e inocuidad alimentaria

Mecánico industrial

Técnico en Electricidad

Comercio 

Las empresas de comercio en su totalidad dan como la más alta prioridad a las ocupaciones de aten-
ción e información al cliente, la de agente comercial y de gestor de almacén. 

Con el auge de la globalización y el crecimiento del comercio, las empresas puntúan la posición de 
técnico de comercio exterior como una ocupación de gran importancia, seguido por vendedor espe-
cializado y cajero. 

En cuanto a las necesidades de capacitación para este sector el estudio revela que todas las habili-
dades y competencias listadas no requieren de mucho reforzamiento. 

La siguiente tabla presenta el listado de las posiciones más difíciles de cubrir en este sector, lo que se 
debe a la falta de formación, falta de experiencia, falta de perfiles especializados y las condiciones 
del trabajo.

TABLA No. 20. Posiciones difíciles de cubrir

Comercio

Ingeniero en Sistemas

Puestos especializados

Técnico en Sistemas

Servicios 

Para el sector servicios, las ocupaciones de logística orientada al transporte de mercancías peligro-
sas, las relacionadas al área contable y administradores son las que tienen mayor grado de prioridad 
o importancia (100%), seguido de ocupaciones relacionadas a la programación e ingeniería en siste-
mas. En cuanto a las necesidades de capacitación para este sector el estudio revela que las relacio-
nadas a aplicaciones informáticas y gestión de calidad, son las más requeridas. 

La tabla 21 presenta el listado de las posiciones más difíciles de cubrir en este sector, lo que se debe 
a la falta de formación, falta de experiencia, falta de perfiles especializados y las condiciones del 
trabajo, modificación de procesos, e incorporación de nuevas tecnologías.
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TABLA No. 21. Posiciones más difíciles de cubrir

Servicios

Seguros y Finanzas

Servicios técnicos

Servicios a la comunidad y Personales

Transportistas

Servicios de apoyo a los negocios

Auditor Interno

Encargado de Almacenes

Gestor(a) de calidad

3.7 Oferta de Formación Técnica Salesiana y otras escuelas técnicas de la 
Provincia y su relación con las actividades económicas representativas y 
dinamizadoras

En la provincia se identificaron 22 Centros educativos de educación Técnico Profesional, tres centros 
de educación superior, INFOTEP de la zona norte, cuyas ofertas formativas serán analizadas, vin-
culándolas a las actividades dinamizadoras de la zona.  

Con respecto a las escuelas Salesianas Instituto Agronómico y Técnico Salesiano (IATESA) y el Po-
litécnico Salesiano Santo Domingo Savio, la primera oferta Agropecuaria, Contabilidad, Electrici-
dad, Electrónica, Informática y Mecánica; también, Peritos Agrónomos completando un año más 
de formación; la oferta de Domingo Savio es Bachillerato Técnico Desarrollo y Administración de 
Aplicaciones Informática; Bachillerato Técnico Soporte de Redes y Bachillerato Técnico Activida-
des Físicas y Deportivas.

La formación técnica agropecuaria y peritos agrónomos, dada la dinámica agrícola que presenta la 
zona, garantiza alta posibilidad de encontrar trabajo, lo cual es corroborado por el personal docente 
de la escuela, por egresados y por actores clave entrevistados. En cuanto a informática también los 
egresados tienen múltiples posibilidades de integrarse al mercado laboral, sobre todo, a partir del 
COVID-19 que impulsó el uso de la tecnología aún en las unidades productivas pequeñas que perma-
necían rezagadas en el país. 

Con respecto a la contabilidad también hay un mercado para los jóvenes egresados de IATESA, tan-
to en las actividades económicas del sector terciario, como las entidades financieras y de seguros, 
centros de salud, etc. como también prestando sus servicios de manera independiente. Por otro lado, 
la mecánica y electrónica también facilita un amplio margen de inserción laboral porque todos los 
procesos industriales requieren de operadores con estos conocimientos o bien, con esta preparación 
les es posible el autoempleo. 

En referencia al bachillerato en Actividades Físicas y Deportivas, en su “Perfil Profesional”, se 
señala que tendrá como competencia general, citamos “Programar, dirigir e instruir en las ac-
tividades que contribuyan al acondicionamiento y desarrollo físicos de personas, ya sea in-
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dividual o en grupo”  y se entiende que estos jóvenes podrán trabajar en entidades públicas, 
gimnasios, ser entrenadores deportivos o individuales y en hoteles. También se podría vincular 
a las actividades dinamizadoras de la zona, especialmente al turismo de aventura y deporte 
extremo, senderismo y actividades de rescate, modificando ligeramente la oferta formativa 
actual que identifica bajo “UC_558_3: Asistir, en primera instancia, en caso de accidente o si-
tuación de emergencia”. 

Por su parte, el Bachillerato Técnico en Desarrollo y Administración de Aplicaciones Informáticas, tiene 
como competencia general “analizar, diseñar, desarrollar, administrar e implementar aplicaciones 
informáticas, sistemas de bases de datos, aplicaciones web y recursos de sistemas de información”, 
lo cual permite a los jóvenes insertarse en el mercado laboral en la provincia, a nivel nacional e inclu-
so en el extranjero, como desarrollador de soluciones tecnológicas de empresas y organizaciones o 
bien, les permite el autoempleo. 

El Bachillerato en Soporte de Redes tiene como competencia general “Instalar, configurar sistemas 
informáticos, dispositivos de redes, sistemas domóticos y de centrales telefónicas, así como aplicar 
mantenimiento y soporte adecuado asegurando el correcto funcionamiento de estos dentro de los 
parámetros funcionales de la organización”, por lo que también ese egresado será altamente deman-
dado, como empleado fijo o como autoempleado. 

3.7.1  Análisis descriptivos de los resultados 

Para los fines de hacer una evaluación entre las actividades dinamizadoras identificadas en los pla-
nes estratégicos y la oferta educativa de los centros educativos analizados usamos como metodo-
logía, asignar una sigla a las acciones formativas que tributan de forma directa a dichas actividades 
dinamizadoras (ver en anexos), mientras se le colocara la sigla “IN” a las acciones formativas indi-
rectas que se refieren a labores administrativas, tecnológicas, financieras y de gestión en general. 
Por otro lado, se utilizará “N/A” para la oferta formativa que no aplique en ninguna de las categorías 
anteriormente mencionadas.

Las actividades dinamizadoras serán denominadas como sigue: 

 ◾ Sector Agropecuario (A) 
 ◾ Sector Textil y Calzado (TC) 
 ◾ Sector Turismo (T) 
 ◾ Sector Agroindustrial (AG) 
 ◾ Sector Salud (S) 
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TABLA No.22 Cantidad de acciones formativas por centro de estudio vs acciones formativas existentes 

Centro de estudio
Cantidad de acciones 
formativa

Cantidad de acciones 
formativas vinculadas a 
actividades dinamizadoras 
según impacto

Directo  Indirecto 

IATESA  7 2 5

Santo Domingo Savio  5 0 5

UNPHU  13 3 7

UASD  10 2 4

UCATECI  6 1 4

INFOTEP  72 6 59

Lic. Téc. Luis Ernesto Gómez Uribe 4 2 2

Ana Silva Jiménez de Castro 3 1 2

Arz. Juan Antonio Flores Santana 2 0 2

Centro Educativo Nuestra Señora de la Altagracia  
(FMA Salesianas)

2 0 2

Colegio Alegría 2 0 2

Colegio Cardenal Sancha 1 0 1

Colegio Eugenio María de Hostos 3 0 3

Colegio Experimental UNPHU 2 0 2

Colegio Fernando Arturo de Meriño 2 0 2

Don Pepe Álvarez 3 0 3

Felipe Soriano Bello 2 0 2

Formación y Desarrollo Integral Padre Fantino 
(CEFODIPF)

4 1 3

Gastón Fernando Deligne 5 2 3

Manuel Acevedo Serrano, Fe y Alegría 5 1 4

Miguel Ángel Ibáñez 2 0 2

Nuestra Señora del Valle 1 0 1

Politécnico Mercedes Morel 5 0 5

Politécnico San Ignacio de Loyola, Fe y Alegría 4 0 4

Politécnico San Luis Gonzaga 1 0 1

Reverendo Andrés Amengual, Fe y Alegría 2 0 2

FUENTE: Elaboración propia en base a informaciones de centros educativos, 2021. 
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En síntesis, en los centros de estudios de la modalidad Técnico Profesional y de educación 
superior de la provincia La Vega que se analizan en este estudio, se ofertan aproximadamente 
168 acciones formativas, de las cuales 21 se vinculan directamente a las actividades dinami-
zadoras de la provincia, es decir, un 12.5%. Asimismo, un 78.6% son acciones que contribu-
yen de forma indirecta, pues están relacionadas con actividades de administración, finanzas, 
tecnología, entre otras y, por último, el 8.9 % restante no están relacionadas con los sectores 
económicos priorizados. 

En específico, los sectores que cuentan con mayor cantidad de acciones formativas directas son el 
turismo (9), el agropecuario y el agroindustrial (6). Los cuales se detallan en la siguiente tabla:

TABLA No.23 Cantidad de acciones formativas que contribuyen de forma directa al sector 
Por centro de estudio 

Centro de estudio
Agropecuario 
(A)

Textil y 
Calzado (TC)

Turismo 
(T)

Agroindustrial 
(AG)

Salud (S)

IATESA 2 2

UNPHU 1 2 1

UASD 1 1 1

UCATECI 1 1

INFOTEP 2 2 2

Liceo Técnico Luis Ernesto 
Gómez Uribe

2

Gastón Fernando Deligne 2

Formación Y Desarrollo Integral 
Padre Fantino (CEFODIPF)

1

Manuel Acevedo Serrano, Fe y 
Alegría

1

Ana Silva Jiménez De Castro 1

TOTAL 6 2 9 5 4

FUENTE: Elaboración propia en base a informaciones de centros educativos, 2021. 

Cabe destacar que los sectores con menor oferta formativa existente en los centros educativos 
identificados son el Textil y Calzado (2) y el sector Salud (4). Las acciones formativas del PO-
LITÉCNICO SALESIANO SANTO DOMINGO SAVIO se vinculan de forma indirecta con todos los 
sectores dinamizadores, debido a que son del área de informática que es transversal en todos. 
Otras acciones indirectas que ofrecen la mayoría de los centros son contabilidad, administración 
y electricidad. 
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TABLA No. 24. Detalle de acciones formativas que contribuyen de forma directa al sector  
Por centro de estudio 

Sector Oferta formativa por centro

Agropecuario (A) / Agroindustrial (AG)

 ❯ Técnico Agropecuaria – IATESA
 ❯ Perito Agrónomos – IATESA
 ❯ Licenciatura en Agrimensura – UNPHU
 ❯ Ingeniería Agronómica Mención Desarrollo Agrícola – UASD
 ❯ Ingeniería agronómica – UCATECI
 ❯ Agropecuaria – ANA SILVA JIMÉNEZ DE CASTRO

Textil y Calzado (TC)
 ❯ Básico de camisa – INFOTEP
 ❯ Operador (a) máquinas planas – INFOTEP

Turismo (T)

 ❯ Cocina básica – INFOTEP
 ❯ Preparación de cocina fría – INFOTEP
 ❯ Técnico en Administración Hotelera y Turismo – UNPHU
 ❯ Técnico en Administración de Mercados – UNPHU
 ❯ Servicios turísticos – LICEO TÉCNICO LUIS ERNESTO GÓMEZ 

URIBE y GASTÓN FERNANDO DELIGNE
 ❯ Servicios gastronómicos – LICEO TÉCNICO LUIS ERNESTO 

GÓMEZ URIBE.
 ❯ Servicios Gastronómicos – GASTÓN FERNANDO DELIGNE y 

MANUEL ACEVEDO SERRANO, FE Y ALEGRÍA.

Salud (S)

 ❯ Actualización técnica para auxiliar de farmacia – INFOTEP
 ❯ Representante en atención farmacéutica – INFOTEP
 ❯ Licenciatura en Enfermería – UASD
 ❯ Cuidados de enfermería y promoción de la salud – CEFODIPF

FUENTE: Elaboración propia en base a informaciones de centros educativos y Regional La Vega MINERD 2021.

3.8  Oportunidades de mercado según sectores económicos 

Por lo diverso de su aparato productivo, las empresas de La Vega tienen múltiples oportunidades  
de mercado.

Agropecuaria

La agropecuaria tiene un gran impacto en la zona rural de la Provincia y como se expuso precedente-
mente, ha aumentado su volumen de producción de manera sostenida en los últimos años, satisfa-
ciendo gran parte del consumo nacional y constituyendo importantes rublos de exportación. 

El sector arrocero, que constituye un renglón de producción fundamental en la provincia, contribuye a 
la autosuficiencia del país en ese rublo, fundamental para la dieta de los dominicanos, pero, tiene por 
delante, la desgravación arancelaria contemplada dentro del DR-CAFTA, por lo cual, se debe priorizar 
en que las empresas integren en su proceso productivo elementos de calidad y otros que les permita 
ser competitivos ante la desgravación contemplada. Eso abre también la posibilidad de nuevos esce-
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narios de generación de empleo, entre los que se encuentran trabajadores orientados a los cuidados 
sanitarios, fitosanitarios, sistemas de calidad, promoción de cultivos orgánicos, entre otros.

El municipio de Constanza es un centro de producción agrícola a nivel nacional, por su clima y por la 
tradición de trabajos en esa área; sin embargo, también apuesta al turismo de montaña, por lo que, 
ambos sectores necesariamente tendrán que armonizarse y eso también genera oportunidades de 
empleos vinculados al agroturismo.

En otros rublos agrícolas, en los cuales pueden presentarse problemas respecto a la productividad 
y comercialización, podría considerarse que reciban algún tipo de valor agregado, como la incorpo-
ración de la tecnología para mejorar los factores básicos que son: la tierra, el uso adecuado de los 
suelos y que se trabaje de manera coordinada bajo sistemas de calidad.

Con referencia a la pecuaria, la presencia de granjas agrícolas avícolas en Jarabacoa tiene que armo-
nizar con la definición de destino turístico que se ha dado esa localidad. En otro sentido, la presencia 
de grandes fábricas procesadoras de cárnicos abre la posibilidad de empleos en las áreas de técni-
cos de alimentos y otros vinculados.

Turismo

Con referencia al turismo y ecoturismo en Jarabacoa y Constanza y al Carnaval en La Vega es impor-
tante organizar a la población para aprovechar más las oportunidades que estas actividades generan 
y mejorar la oferta turística complementaria con artesanías, explotación de la gastronomía de la 
zona, alojamientos más versátiles, entre otros. A la vez, es necesario innovar las actividades recrea-
cionales tomando en cuenta que los atractivos en su mayoría se encuentran en áreas protegidas que 
deben ser preservadas.

El ámbito turístico genera posibilidades de trabajo en todo tipo de alojamiento turístico, es decir, en 
hoteles y aparthoteles, villas, campamentos, etc.; en los establecimientos de alimentos y bebidas: 
restaurantes, bares, panaderías; cafeterías, colmados y supermercados, etc.; a su vez, motoriza el 
sector servicios, como transporte, agencias de viajes, tour operadores; el sector bancario y de segu-
ros; entre otros. 

Nuevas oportunidades se encuentran en celebraciones especiales, como “El festival de las Flores” 
y “Festival de poesía en la Montaña” los cuales se celebran en Jarabacoa desde hace más de una 
década, atraen visitantes y generan ingresos a la comunidad por varias fuentes: venta de alimen-
tos, alojamientos, actividades recreativas; etc. Constanza, por su parte, celebra anualmente desde el 
2010, el “Festival de la Flor del Cerezo”, donde se disfruta de la belleza de estas plantas, legado de la 
herencia japonesa de la zona.

Por igual, existen otros nichos de mercado que dadas las características de estos polos turísticos 
pueden ser desarrollados, tales como: 

 ▸ Turismo de aventura, que incluye ciclismo de montaña, parapentes, entre otros y que, si bien 
hay algunas experiencias instaladas, existe espacio para su crecimiento.

 ▸ Turismo ecuestre que permita pasear a caballo por la naturaleza, cruzar ríos y conocer lugares 
que no sean accesibles de otra forma; a esta actividad se le puede añadir, dormir en campamen-
tos abiertos, garantizando que dispongan de servicios como agua potable, alimentos y baños.
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 ▸ Senderismo rutas señalizadas que acerquen a los visitantes a la naturaleza y a elementos cul-
turales tradicionales, como un café, un almuerzo típico. 

 ▸ Turismo para amantes de la naturaleza / observadores de aves, quienes puedan disfrutar de la 
naturaleza compartiendo con expertos conocedores de aves y guías experimentados.

 ▸ Agroturismo, aprovechando visitas a plantaciones en producción, fincas, mercados y la crea-
ción de plazas agrícolas para visitantes donde puedan exhibirse y venderse los productos agrí-
colas, flores de la zona y productos afines como como: café, mermeladas, conservas, jugos, 
citando algunos.

 ▸ Guías turísticos culturales conocedores de la cultura e historia de la zona que puedan apoyar 
en la generación de un turismo vinculado a los aspectos históricos de La Vega Vieja, del Santo 
Cerro, la historia de la provincia, de la historia de la llegada de los japoneses al municipio Cons-
tanza, reivindicar nuestras mezclas culturales y la interacción de razas. 

 ▸ Gastronomía local y mix reivindicar los alimentos autóctonos, y también los platos que son 
productos de una gastronomía mix. 

 ▸ Guardaparques que también puedan funcionar como guías turísticos, le da una dimensión im-
portante a la posibilidad de que los jóvenes permanezcan en el territorio y se sientan integrados 
a aspectos de la nueva ruralidad. 

Empresas digitales

En todo el mundo, el COVID-19 con el correspondiente distanciamiento social, obligo a reorientar mu-
chos negocios y a replantear muchos modelos de empresa, incluso las pequeñas y medianas, incor-
porando la tecnología para mejorar su rendimiento, seguir siendo competitivas y mantenerse al nivel 
de las expectativas del mercado. Para adaptarse al nuevo ecosistema digital, las empresas requieren: 
desarrollador de software, analista de programas, áreas de servicios de asistencia TIC, administrador 
de sistemas TIC, consultor TIC, por lo que en todas estas áreas hay oportunidades de empleabilidad 
y autoempleo para los jóvenes. 

Construcción 

La construcción representa un rubro importantísimo en todo el PIB nacional y también ha mostrado 
una fuerte presencia en la provincia que analizamos; ahora bien, a partir de la pandemia, existe una 
tendencia a que las personas se alejen de las ciudades instalándose en zonas menos congestiona-
das, lo cual es facilitado por el teletrabajo que llegó para quedarse. 

Aún cuando no hay, o no obtuvimos, estadísticas de los metros de construcción incorporados princi-
palmente en el municipio de Jarabacoa, la simple observación de proyectos en venta y construcción, 
evidencian también allí el dinamismo de la construcción, lo que constituye una oportunidad de mer-
cado. La construcción genera empleos en múltiples áreas, desde el trabajo básico hasta aquellos que 
incorporan la tecnología, como es el caso de fotogrametría, que en zonas montañosas como esas 
permite hacer modelos digitales de terreno sobre los cuales se pueden generar perfiles de estudio y 
otros análisis como conteos de volumen, topografía y altimetría, optimizando el tiempo y generando 
mayor precisión de resultados. 

https://estardondeestes.com/movi/es/articulos/es-el-momento-de-replantearse-el-modelo-de-negocio
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Salud

La crisis sanitaria mostró la necesidad de fortalecimiento del Sector Salud y esto será una constan-
te en los próximos años; La Vega, dispone de centros de salud regionales públicos e importantes 
clínicas privadas para la prestación de estos servicios a la población, generando oportunidades de 
inserción laboral entre las que se encuentran:

 ▸ Personal de la salud, resulta evidente que se requieren más médicos, enfermeros, bioanalistas, 
para extender la cobertura en salud a más personas, en particular a la población vulnerable.

 ▸ Técnicos en farmacéutica, en procedimientos diagnósticos (radiología, laboratorios, etc.) 
pues vinculado al crecimiento económico de la provincia, se van a expandir estos servicios.

 ▸ Técnicos de Blockchain y Big Data, con condiciones para desarrollar programas que permitan al-
macenar millones de datos de manera segura; técnicos para enseñar a usar estas tecnologías; etc. 

Retail y Logistica

El comercio minorista o Retail se vio obligado a reinventarse con el COVID-19 para ofrecer sus pro-
ductos a través del comercio electrónico frente al canal de venta tradicional. En el país, se desarrolla-
ron aplicaciones para colmados, supermercados, el uso de redes sociales para ventas, para solo citar 
algunos; esto seguirá y abre oportunidades en el mercado laboral.

Como en otras áreas, serán cada vez más demandados los técnicos en desarrollo de aplicaciones, 
software, manejo y análisis de datos y geolocalización. En adición, para ampliar su servicio online, las 
empresas requerirán personal para atención al cliente y televenta. 

Tecnología Sostenible

Otro sector importante, y que debería ser muy considerado en la zona, es el uso de la tecnología sos-
tenible. En ese sentido existen oportunidades en: 

 ▸ Agricultura de precisión que consiste en incorporar herramientas tecnológicas para elevar el 
rendimiento y la calidad de las plantas, optimizar las tareas dentro de un cultivo, usar respon-
sablemente el agua, aplicar productos químicos con precisión, entre otros, mediante el uso de 
sensores, GPS, mapeo y software de análisis, lo que disminuye el impacto en la naturaleza y al 
mismo tiempo, permite a la empresa ahorrar recursos. 

 ▸ Energía Solar el uso de células fotovoltaicas en empresas, viviendas, naves y para uso de ma-
quinarias, constituye una oportunidad de negocios en la zona.

 ▸ Vehículos eléctricos. En el país se están produciendo y comercializando vehículos eléctricos 
utilitarios que podrían servir para disminuir el impacto de los combustibles fósiles sobre todo 
en la zona de turismo de montaña. La producción y venta de estos, constituye otra oportunidad 
de mercado.

3.9 Propuesta de mejora y mapeo de actores

En vista de todo lo anterior, nos permitimos presentar las siguientes propuestas, que contribuirán al 
desarrollo local de la Provincia, generando oportunidades de inserción laboral. 

https://estardondeestes.com/movi/es/articulos/canales-de-atencion-al-cliente-como-gestionarlos-durante-la-crisis
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3.9.1  Propuestas de mejora para mejorar la relación oferta – demanda

 ▸ Utilizar los planes estratégicos y planes de desarrollo local como insumo para orientar la ofer-
ta formativa hacia las necesidades reales de empleos del territorio lo que podría representar 
mayores oportunidades tanto para la empleabilidad de los jóvenes como para la productividad 
de las empresas.

 ▸ Establecer servicios de orientación profesional para guiar a los jóvenes hacia las necesidades 
del mercado laboral que son prácticamente inexistentes en la provincia. 

 ▸ Fortalecer la interacción academia-empresas, incluyendo a las asociaciones representativas 
de las empresas como Cámara de Comercio, Asociación de Zona Franca, etc., lo que permitiría 
diseñar programas de capacitación para los trabajadores que cubran las necesidades actuales 
de las empresas y que tengan la oportunidad de compartir la visión de futuro, con el objetivo de 
anticipar las áreas de formación que serán requeridas en el mediano y largo plazo. 

 ▸ Sistematizar la realización de estudios sobre la realidad laboral para orientar sectorialmente 
las políticas públicas; obtener información actualizada de las oportunidades del mercado, la 
educación, la empleabilidad, entre otros.

 ▸ Lograr mayor difusión y sistematización de los servicios de intermediación laboral y del uso de bol-
sas de empleos que permita dinamizar la colocación de trabajadores en empleos adecuados a sus 
competencias y facilitar a los empleadores, los trabajadores más apropiados a sus necesidades.

 ▸ Diseñar un lugar web permanente donde las escuelas técnicas salesianas puedan presentar sus egre-
sados y que las empresas puedan consultarlo, lo cual facilitaría su contratación y permitiría medir 
el impacto en el tiempo, en términos de empleo. A la vez, difundir la plataforma del proyecto “De 
par en par” que facilita las practicas formativas entre estudiantes y empresas. 

 ▸ Realizar acuerdos con empresas que dispongan de espacios en sus instalaciones para rea-
lizar prácticas más allá de las pasantías, para permitirle a los estudiantes conectarse con el 
mundo laboral.

 ▸ Promover mayor integración entre las instancias del gobierno, como Ministerio de Educación, 
Ministerio de Educación Superior, Ciencia y Tecnología, el Ministerio de Trabajo y otros, con el 
objetivo de fortalecer los programas que se deben desarrollar para mejorar las competencias 
de los jóvenes y su inserción laboral. 

 ▸ Trabajar con el Ministerio de Educación para convertir más escuelas que operan bajo la moda-
lidad general, en Técnico Profesional, implementando por lo menos una opción. 

 ▸ Solicitar la colaboración del sector privado para instalar laboratorios que faciliten la adecua-
ción de las escuelas a Técnico Profesional. 

 ▸ Fortalecer las funciones del Vinculador de las escuelas con las empresas para ampliar las 
oportunidades de pasantías para estudiantes. 

 ▸ Lograr mecanismos de pago del Seguro de Riesgos Laborales que debe tener el estudiante 
para acceder a una empresa porque constituye un costo que muchas familias no pueden cubrir.

3.9.2 Propuestas de mejora para atenuar las brechas en las competencias 

 ▸ Realizar ajustes a la oferta curricular actual con la finalidad de introducir el uso de la tecnología 
en todas las áreas de formación, así como las competencias demandadas por el sector pro-
ductivo tales como la aptitud para comunicarse tanto en forma oral como escrita, los buenos 
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hábitos de trabajo como la puntualidad, la aplicación, el trabajo en equipo, la integridad perso-
nal, el liderazgo, el espíritu emprendedor y la capacidad para el pensamiento analítico y crítico.

 ▸ Diversificar acciones formativas de las escuelas Salesianas, a otras áreas que tributen direc-
tamente a actividades dinamizadoras, tales como: Turismo, Zonas Francas (Tabaco, Textil y 
Calzado) y Salud, si bien actualmente se cuenta con ventaja comparativa respecto al sector 
agropecuario y de los programas tecnológicos, se pudiera lograr diversificación, integrando, sin 
ser limitativos, Técnico en Manejo de Alimentos y áreas vinculadas; Técnico en tabaco; Técnico 
en enfermería, entre otros.

 ▸ Incluir capacitaciones que tributan de forma indirecta a las actividades dinamizadoras, es de-
cir, a las áreas administrativas, financieras y tecnológicas en las que se presentan oportunida-
des de trabajo.

 ▸ Incluir módulos relativos al Emprendedurismo, el marco normativo del mismo y sobre cómo 
hacer a los beneficios que tiene su aplicación.

3.9.3 Actores entrevistados 

Para realizar el presente documento se entrevistaron por diversas vías a actores claves de la Provincia 
entre los que mencionamos los siguientes:
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Otros hallazgos de las entrevistas:

 ▸ Representantes de zonas francas expresaron que ellos están trabajando, pero no han regresa-
do a nivel de empleados previo a la pandemia; una empresa que tenía 1500 empleados antes 
del COVID ahora tiene 620 debido a que perdieron clientes que no lo han podido recuperar, por 
lo que han bajado su producción; piensan que en los próximos 3 meses van a llegar al 80% de 
los empleados que tenían previo al cierre por la pandemia. 

 ▸ Pese a que muchos jóvenes informan que manejan programas de la computadora, en realidad 
manejan redes sociales, no tienen una orientación correcta del uso de los programas informá-
ticos orientados a los negocios y eso constituye una gran limitación, recomendándose la reali-
zación de cursos rápidos de conocimientos básicos de Office y de hojas electrónicas.

 ▸ Existe en los jóvenes falta de conocimientos básicos de ortografía y no ven la importancia en 
aprender.

 ▸ Hay falta de higiene corporal en muchos jóvenes por lo que empleadores sugieren prestarle 
atención y abordarlo ese asunto en la escuela. 

 ▸ Fue un comentario repetido la falta de disciplina en los jóvenes que se integran al mercado 
laboral.

 ▸ Reiteradamente se solicita impulsar programas de pasantías para que cuando los jóvenes in-
gresen formalmente a las empresas tengan conocimientos de todo lo que implica trabajar.

 ▸ Se presenta como un desafió el retorno a clases presenciales en comunidades vulnerables 
pues muchos jóvenes han empezado a trabajar durante la pandemia y podrían no reintegrarse 
a las aulas. 



ANEXOS
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ANEXO No. 1. Listado de algunos de los entrevistados

Organización / Cargo Nombre

Presidenta de la cámara de comercio y producción de la vega Irlonka Tavarez

Presidente de la Asociación de Zonas Francas César Cabral Cabral

Vicepresidente del clúster de Constanza Rafael Collado

Presidente del clúster de Jarabacoa Alba Yris Rodríguez

Director técnico de la escuela iatesa Silvestre Cruz

Director de la obra iatesa Padre Christian Then

Director de la Escuela Domingo Savio de Jarabacoa Victor Pichardo

Director Técnico de la Escuela Domingo Savio de Jarabacoa Alberto Rosario

Directora de Escuela Parroquial Salesiana María Auxiliadora en la Vega Teresa Marilyn Fernández Ramos

Director de Escuela Juan José Ayala Jose Ramon Concesión Liriano

Directora de Escuela Básica San Miguel María Trinidad Núñez Gómez María Trinidad Núñez Gómez

Directora Ejecutiva de la Asociación de Zona Franca de  la Vega Katy Mateo

Director de Comercio Interno del Ministerio de Industria Comercio y 
Pasado Presidente de la Cámara de Comercio Producción de la Vega.

Claudio Fernández

Exgobernador de la Provincia La Vega Alfredo Cruz Polanco

Director del Servicio Nacional de Empleo del Ministerio de Trabajo Samir Santos

Sector Servicios Publicidad y Ex Egresado Luis Compres

Empresa Zona Franca Five Start Goby Moya

Agroempresario Luis Arturo Lizardo

Sector Arroz Juan Luis Jiménez

Dirección Regional de Educación 06, La Vega Kelpatric Reyes

Cincinnatus Institute Of Craftsmanship Christian Corcino

Experto en las Áreas Fitosanitaria y Regulatoria. Juan Mercedes

Área de Negocios Antonio Colón

Área Comercial y en la Producción de Lácteos. Pedro Estéves

Áreas Educativas y de Agroexportación. Eduardo López Eduardo López

Economista y área de digitalización de la enseñanza. Roberto Noba

Directora Centro Educativo Nuestra Señora de La Altagracia Sor Arelis Paulino

Coordinadora Académica Centro Educativo Nuestra Señora de La 
Altagracia

Glennis Durán

Arquitecta Milainy Concepción

Coordinador de Inserción Laboral IATESA Aníbal Ureña

Representante Local Interino Mins de Trabajo Jarabacoa ConfesorReyes

Abogada, Ministerio de Trabajo Jarabacoa Gloria Luisa Grullón
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Organización / Cargo Nombre

Proinci Directora de RH Claudia Castillo

Ingsecom Empresa de Computadoras Anaibelca Lopez

Encargada Inserción Laboral Domingo Savio Zoila Faña

Representante Empresa Transporte y Combustible Braudy Ciprian

Abogado (Sector Servicios) Randy Concepción

ANEXO No. 1. Listado de algunos de los entrevistados (Continuación)
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ANEXO No. 2. Resultado de encuesta a empresas de la provincia
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ANEXO No. 3. Ofertas formativas de centros educativos técnicos y/o superiores y su representativa en activi-
dades dinamizadoras de la economía de la provincia

TABLA No.1. Oferta Formativa Centros Educativos Dirigidos 
Por La Congregación Religiosa Salesianos De Don Bosco en la Provincia La Vega

Instituto Agronomico y Técnico Salesiano Politécnico Salesiano Santo Domingo Savio

Agropecuaria
A

AG
Programación Arduino IN

Contabilidad IN Programación Code IN

Electricidad IN Programación Lego IN

Electrónica IN Programación 3D IN

Informática IN Python IN

Mecánica IN

Perito Agrónomos A AG

FUENTE: Páginas Web de institutos, 2021.

TABLA No. 2. Oferta Formativa Centro Educativo Público Liceo Técnico Luis Ernesto Gómez Uribe

Liceo Técnico Luis Ernesto Gómez Uribe

Desarrollo y administración de aplicaciones informáticas IN

Gestión administrativa y tributaria IN

Servicios turísticos T

Servicios gastronómicos T

FUENTE: Proyecto Educativo del Centro 2017-2020.
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TABLA No. 3. Oferta Formativa de Instituciones de Educación Superior en la Provincia La Vega

Recinto Universidad Nacional  
Pedro Henríquez Ureña (UNPHU)

Recinto Universidad 
Autónoma De Santo Domingo 

(UASD)

Universidad Católica del 
Cibao (UCATECI)

Licenciatura en Administración  
de Empresas

IN
Licenciatura en

Educación Inicial
N/A

Licenciatura en 
Administración

IN

Licenciatura en Agrimensura
A 

AG
Licenciatura en

Educación Básica
N/A

Licenciatura en 
Contabilidad

IN

Licenciatura en Contabilidad  
y Auditoría

IN
Licenciatura en 

Educación Física
N/A

Licenciatura  
en Educación

N/A

Licenciatura en Biología orientada  
en la Educación Secundaria

N/A
Licenciatura en 

Educación Mención 
Filosofía y Letras

N/A
Ingeniería  

agronómica
A 

AG

Licenciatura en Derecho IN
Licenciatura  

en Orientación 
Académica

IN
Licenciatura en 
Mercadotécnia

IN

Recinto Universidad Nacional Pedro 
Henríquez Ureña (UNPHU)

Recinto Universidad 
Autónoma de Santo Domingo 

(UASD)

Universidad Católica  
del Cibao (UCATECI)

Certificado ESE Inglés

Licenciatura en Química orientada  
en la Educación Secundaria

N/A
Licenciatura en 

Contabilidad
IN

Licenciatura  
en Psicología

IN

Licenciatura en Matemáticas 
orientadas a la Educación Secundaria

N/A
Licenciatura en 

Informática
IN

Licenciatura en Mercadotécnia IN Licenciatura en Derecho IN

Técnico en Administración de 
Empresas

IN
Ingeniería Agronómica 

Mención Desarrollo 
Agrícola

A 
AG

Técnico en Administración Hotelera y 
Turismo

T
Licenciatura en

Enfermería
S

Técnico en Administración de 
Mercados

T

Técnico en Contabilidad y Auditoría IN

Técnico en Informática IN
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TABLA No.4 Oferta formativa del Instituto Nacional de Formación Técnico Profesional (INFOTEP)

Acción Formativa
Horas 

Instrucción
Modalidad

Derecho laboral IN 60 Virtual

Desarrollo del personal en la empresa IN 30 Virtual

Diagnóstico de necesidades de capacitación IN 60 Virtual

Emprendedores para pymes IN 80 Virtual

Formación humana IN 40 Virtual

Auxiliar de almacén IN 150 Virtual

Cocina básica T 195 SP

Preparación de cocina fría T 110 SP

Diseñador (a) gráfico (a) para la web IN 150 SP

Fotógrafo (a) para diseño gráfico IN 120 SP

Ilustrador (a) digital IN 100 SP

Contabilidad computarizada IN 90 Virtual

Contabilidad para emprendedores IN 60 Virtual

Manejador (a) de contabilidad computarizada IN 90 Virtual

Manejador (a) de contabilidad de costos IN 140 Virtual

Manejador (a) de contabilidad de presupuesto IN 40 Virtual

Manejador (a) de contabilidad fiscal IN 100 Virtual

Manejador (a) de inventarios IN 100 Virtual

Básico de camisa TC 60 SP

Operador (a) máquinas planas TC 150 SP

Asistente de dibujante N/A 240 Virtual

Asistente de diseño N/A 260 Virtual

Eventos empresariales N/A 90 Virtual

Organización de eventos sociales N/A 180 Virtual

Actualización técnica para auxiliar de farmacia S 100 Virtual

Representante en atención farmacéutica S 60 Virtual

Diseñador (a) de páginas web, CSS y Javascript IN 110 Virtual

Encargado de marketing digital IN 140 Virtual

Integración de las TIC IN 40 Virtual

Manejador (a) de conexiones de redes CCNA IV IN 80 Virtual

Manejador (a) de Excel avanzado IN 90 Virtual

Manejador (a) de Linux avanzado IN 60 Virtual

Manejador(a) de Linux básico IN 50 Virtual
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Acción Formativa
Horas 

Instrucción
Modalidad

Manejador (a) de networking CCNA I IN 80 Virtual

Manejador (a) de programas de oficina e internet IN 125 Virtual

Manejador (a) de redes escalables CCNA III IN 80 Virtual

Manejador (a) de sistema operativo Linux IN 130 Virtual

Ms Excel intermedio IN 30 Virtual

Ms Excel avanzado IN 70 Virtual

Ms Excel básico IN 30 Virtual

Ms PowerPoint IN 30 Virtual

Operador (a) de «call center» IN 80 Virtual

Electricista de controles industriales IN 180 SP

Instalaciones eléctricas industriales IN 290 SP

Mantenimiento de equipo eléctrico IN 50 SP

Mantenimiento eléctrico industrial IN 200 SP

Programador (a) básico de PLC IN 120 SP

Mecánico (a) general de refrigeración y aire acondicionado industrial IN 155 SP

Refrigeración y aire acondicionado doméstico N/A 290 SP

Refrigeración y aire acondicionado industrial IN 250 SP

Electrónica básica IN 290 SP

Electrónica de mantenimiento industrial IN 300 SP

Alineación y balanceo IN 100 SP

Mecánico de chasis automotriz IN 80 SP

Pintura de vehículos N/A 220 SP

Auxiliar de mecánica IN 310 SP

Fresador (a) IN 270 SP

Mantenimiento IN 175 SP

Tapicería básica N/A 195 SP

Auxiliar de Panadero IN 95 SP

Plomería IN 120 SP

Manejador (a) de técnicas secretariales modernas IN 690 Virtual

Secretaria auxiliar IN 900 Virtual

Instalación y reparación de líneas telefónicas IN 250 SP

Introducción a las telecomunicaciones IN 170 Virtual

Liniero (a) y cablista de telecomunicaciones IN 220 SP
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Acción Formativa
Horas 

Instrucción
Modalidad

Analista de canales de distribución IN 50 Virtual

Analista en planificación de precios IN 40 Virtual

Vendedor (a) auxiliar IN 145 Virtual

Vendedor (a) externo IN 120 Virtual

Vendedor (a) interno y externo IN 95 Virtual

Vendedor (a) online IN 100 Virtual

FUENTE: Página web de INFOTEP Regional Norte, 2021

ANEXO No. 5. Entrevistas

1. Guión de entrevista semiestructurada para empleadores y/o actores claves

Nombre y Apellidos del entrevistado:

Cargo: Empresa / Institución:

Municipio:

Sector al que pertenece:

  Agricultura 

  Construcción

  Manufactura

  Agroindustria  

  Servicios

  Zona Franca

1. ¿Qué necesidades de formación requieren los empleados en su sector?

a. ¿Puede indicar las necesidades según las áreas funcionales?
b. ¿Y según las categorías profesionales?

3. ¿Cree que existen necesidades de formación específicas dependiendo del colectivo de emplea-
dos? (hombres, mujeres, personas con capacidades reducidas, jóvenes) 

4. ¿Su empresa busca empleados especializados en áreas técnicas y no los encuentra?

5. ¿Existen diferentes necesidades de formación entre grandes empresas y Pymes?

6. ¿Se han producido cambios en su sector que haya provocado nuevas necesidades formativas? 
(legislativos, normativos, de mercado, organizativos y estructurales, nuevas demandas de pro-
ducción, gestión medioambiental, nuevos servicios, tecnológicos, otros)

7. ¿Qué nuevas necesidades formativas cree que presentaran en un futuro cercano a los empleados 
de su sector? (teniendo en cuenta la pregunta anterior)

8. ¿Cómo cree que la pandemia del COVID se relaciona con las necesidades de formación de los 
empleados?
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9. ¿Qué causas impiden que los empleados de su sector accedan a la oferta técnica que requiere 
su sector?

10. ¿Conoce la oferta técnica y formativa actual, en el ámbito de su provincia?

11. ¿Qué formación piensa que deberían seguir impartiéndose y cuál no?

12. ¿Cree que hay formación para los empleados de su sector que no se están ofertando? ¿Cuáles?

13. Algunas características de la oferta formativa que usted pediría al mercado.

2. Guión de entrevista semiestructurada para la Cámara de Comercio y entidades afines.

Nombre y Apellidos del entrevistado:

Cargo:

1. Como Cámara de Comercio y asociación gremial ¿Comparte información de sus necesidades 
con el gobierno local, las universidades, y/o con representantes de asociaciones estudiantes?

2. ¿Ha tenido alguna interacción con el plan de desarrollo territorial y el plan estratégico en lo relati-
vo a vincular a las escuelas de la comunidad?

3. ¿Cómo diría usted, que es su encuentro con la academia?

d. Permanente escaso
e. No hay encuentro ni intercambio
f. Hay contacto muy seguido

4. ¿Al momento de formular los planes estratégicos tomaron en cuenta la necesidad de inclusión 
de políticas públicas para traer a la juventud?

5. ¿Ha tenido algún tipo de interacción con las escuelas que ofrecen bachillerato técnico? Si la res-
puesta es sí, favor describirlo

3. Guión Entrevista para conocer la oferta formativa en la Provincia La Vega

Identificación de la escuela  

1. Cuál es la oferta formativa del centro

2. Cuál es la población estudiantil en promedio anual

3. Cuál es el nivel promedio de deserción escolar

4. Cuál es el nivel económico de los estudiantes del centro

5. Como se enteran los estudiantes de la oferta formativa del centro.

6. Conocen cual es el nivel de empleabilidad de los egresados del centro.
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7. ¿Mantienen vínculos con esos egresados? ¿Cuáles son esos vínculos?

8. ¿Tienen algún mecanismo de vinculación con el sector privad? ¿Cuál?

9. ¿Dispone de algún estudio reciente sobre las necesidades profesionales y técnicas del  
sector privado?

10. ¿Dispone de algún estudio reciente sobre las potencialidades de la producción agropecuaria?

11. ¿Cuáles mecanismos tecnológicos están insertos en la oferta formativa de sus estudiantes?

12. ¿Se ha planteado el centro, reformar su oferta formativa? ¿Por cuales motivos?

13. ¿Han tenido algún asesor?

14. ¿Conocen los planes estratégicos y municipales de la Provincia de La Vega?

15. ¿Han utilizado esos planes para adaptar su oferta formativa?

ANEXO No. 6

Dirección Regional de Educación 06, La Vega

Estadística de Oferta Curricular de los Centros Educativos de Educación Técnico Profesional, en el Año Escolar 
2020 – 2021.

Distrito Educativo
Código y nombre  
del Centro

Familia Profesional Denominación de Título

06 – 02 
Constanza

Nuestra Señora del Valle Informática y Comunicaciones
Desarrollo y administración de 
aplicaciones informáticas

Gastón Fernando Deligne

Administración y Comercio
• Comercio y Mercadeo
• Gestión Administrativa y Tributaria

Turismo y Hostelería
• Servicios Gastronómicos
• Servicios Turísticos

Informática y Comunicaciones
Desarrollo y administración de
aplicaciones informáticas

Felipe Soriano Bello
Administración y Comercio Gestión Administrativa y Tributaria

Informática y Comunicaciones
Desarrollo y administración de
aplicaciones informáticas

Colegio Alegría
Administración y Comercio

Gestión Administrativa  
y Tributaria

Informática y Comunicaciones
Desarrollo y administración de 
aplicaciones informáticas
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Distrito Educativo
Código y nombre  
del Centro

Familia Profesional Denominación de Título

Liceo Técnico Luis 
Ernesto Gómez Uribe

Administración y Comercio
Gestión Administrativa y
Tributaria

Informática y Comunicaciones
Desarrollo y administración de
aplicaciones informáticas

Turismo y Hostelería
Servicios Gastronómicos
Servicios Turísticos

06 – 03 
Jarabacoa

Politécnico Salesiano 
Santo Domingo Savio

Informática y Comunicaciones

• Desarrollo y administración de 
aplicaciones informáticas

• Soporte de redes y sistemas
• informáticos

Actividades Físicas y Deportivas
Acondicionamiento Físico y
Entrenamiento Deportivo

Centro Educativo Nuestra 
Señora de la Altagracia 
(FMA Salesianas)

Administración y Comercio Gestión Administrativa y Tributaria

Informática y Comunicaciones
Desarrollo y administración de
aplicaciones informáticas

Colegio Fernando Arturo 
de Meriño

Administración y Comercio
Gestión Administrativa y
Tributaria

Informática y Comunicaciones
Desarrollo y administración de
aplicaciones informáticas

06 – 04  
La Vega Oeste

Formación y Desarrollo 
Integral Padre Fantino 
(CEFODIPF)

Administración y Comercio
Comercio y Mercadeo
Gestión Administrativa y Tributaria

Informática y Comunicaciones
Desarrollo y administración de
aplicaciones informáticas

Salud
Cuidados de enfermería y
promoción de la salud

Politécnico Mercedes 
Morel

Administración y Comercio
Comercio y Mercadeo
Gestión Administrativa y Tributaria

Informática y Comunicaciones
Desarrollo y administración de
aplicaciones informáticas

Electricidad y Electrónica
Instalaciones Eléctricas
Equipos Electrónicos

Politécnico San Ignacio 
de Loyola, Fe y Alegría

Administración y Comercio
Gestión Administrativa y
Tributaria

Informática y Comunicaciones
Desarrollo y administración de
aplicaciones informáticas

Electricidad y Electrónica
• Instalaciones Eléctricas
• Refrigeración y Acondicionamiento 

de Aire
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Distrito Educativo
Código y nombre  
del Centro

Familia Profesional Denominación de Título

Miguel Ángel Ibáñez
Administración y Comercio

Gestión Administrativa y
Tributaria

Informática y 
Comunicaciones

Desarrollo y administración de
aplicaciones informáticas

Instituto Agronómico 
y Técnico Salesiano 
(IATESA)

Informática y 
Comunicaciones

Desarrollo y administración de
aplicaciones informáticas

Agraria Agropecuaria

Fabricación, Instalación y
Mantenimiento

Mecanizado

Administración y Comercio
Gestión Administrativa  
y Tributaria

Electricidad y Electrónica
Instalaciones Eléctricas
Equipos Electrónicos

Informática y 
Comunicaciones

Soporte de redes y sistemas
informáticos

06 – 05  
La Vega Este

Don Pepe Álvarez
Seguridad y Medio Ambiente

Control de Procesos
Ambientales

Audiovisuales y Gráficas
Producción y realización de
audiovisuales y espectáculos

Politécnico San Luis 
Gonzaga

Administración y Comercio
Gestión Administrativa  
y Tributaria

Arz. Juan Antonio 
Flores Santana

Administración y Comercio
Comercio y Mercadeo
Gestión Administrativa  
y Tributaria

Manuel Acevedo 
Serrano, Fe y Alegría

Administración y Comercio
Comercio y Mercadeo
Gestión Administrativa  
y Tributaria

Informática y 
Comunicaciones

Desarrollo y administración  
de aplicaciones informáticas

Turismo y Hostelería Servicios Gastronómicos

Electricidad y Electrónica Instalaciones Eléctricas

Colegio Eugenio María 
de Hostos

Administración y Comercio
Comercio y Mercadeo
Gestión Administrativa  
y Tributaria
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Distrito Educativo
Código y nombre  
del Centro

Familia Profesional Denominación de Título

Informática y 
Comunicaciones

Desarrollo y administración de
aplicaciones informáticas

Colegio Cardenal 
Sancha

Administración y Comercio
Gestión Administrativa  
y Tributaria

Colegio Experimental 
UNPHU

Administración y Comercio
Comercio y Mercadeo
Gestión Administrativa  
y Tributaria

Centro Educativo 
María Auxiliadora 
(FMA Salesianas)

Administración y Comercio
Comercio y Mercadeo
Gestión Administrativa  
y Tributaria

Turismo y Hostelería Servicios Turísticos

06 – 10  
Jima Abajo

Ana Silva Jiménez de 
Castro

Informática y 
Comunicaciones

Soporte de redes y sistemas
informáticos

Administración y Comercio
Gestión Administrativa  
y Tributaria

Agraria Agropecuaria

Reverendo Andrés 
Amengual, Fe y Alegría

Informática y 
Comunicaciones

Desarrollo y administración de
aplicaciones informáticas

Servicios Socioculturales y a 
la Comunidad

Servicios de Integración
Social y Comunitarios



BIBLIOGRAFÍA





75

Proyecto: Inserción socio-laboral de jóvenes en situación de 
riesgo y vulnerabilidad de la República Dominicana

Ayuntamiento de Jarabacoa. (2013). Plan Estratégico Municipal de Desarrolllo de Jarabacoa 
2013-2016. Jarabacoa.

Ayuntamiento de La Vega. (2016). Plan Municipal de Desarrollo La Vega. La Vega.

Banco Central de la República Dominicana. (2019). Boletín trimestral del mercado laboral: 
enero-diciembre.

Banco Central de la República Dominicana. (2019-2021). Informe de la Economía Dominicana. 
Santo Domingo.

Banco Central de la República Dominicana. (2019-2021). Informe de Mercado de Trabajo. San-
to Domingo.

Banco Central de la República Dominicana. (2020). Boletín trimestral del mercado laboral: 
abril-junio.

Banco Central de la República Dominicana. (2020). Boletín trimestral del mercado laboral: 
enero-marzo.

Banco Central de la República Dominicana. (2020). Boletín trimestral del mercado laboral: 
julio- septiembre.

Banco Central de la República Dominicana. (2020). Boletín trimestral del mercado laboral: 
octubre-diciembre.

Cepal. (2016). Estado de Situación del Sistema Nacional de Educación y Formación Técnico 
Profesional de la Republica Dominicana.

Consejo de Desarrollo de la Provincia de La Vega. (2014). Plan de Desarrollo Estratégico de 
La Vega. La Vega.

Fundación Salesiana Don Bosco. (2019). Congreso Aportes de la Educación Tecnico-Profesio-
nal a la Competitividad del Pais.



Informe Estudio Diagnóstico de las demandas y necesidades 
profesionales para el desarrollo de la Provincia La Vega

76

Instituto Dominicano de Evaluación e Investigación de la Calidad Educativa. (2020). Programa 
Internacional para la Evaluación de los Estudiantes PISA 2018: Informe Nacional.

Instituto Nacional de Formación Tecnico Profesional (INFOTEP). (2019). Estudio de Necesida-
des de Capacitación en el Municipio de Jarabacoa. Santo Domingo.

Instituto Nacional de Formación Tecnico Profesional (INFOTEP). (2019). Gerencia de Planifi-
cación Estrategica e Inteligencia Institucional. Santo Domingo.

Ministerio de Agricultura. (2020). Desempeño del Sector Agropecuario de República Domini-
cana, 2012- 2019.

Ministerio de Economía, P. y. (2015). Plan para el Desarrollo Económico Local de La Vega.

Ministerio de Economía, P. y. (2019). Análisis del desempeño económico y social de República 
Dominicana. Santo Domingo.

Ministerio de Educación. (2018). Educación Técnico-Profesional del Nivel Secundario: Ca-
racterística y Evolución. Santo Domingo.

Ministerio de Educación Superior, C. y. (2018). Informe General sobre estadísticas de educa-
ción superior 2017 y resumen histórico 2005-2017 .

Ministerio de Industria y Comercio. (2019). Informe Red Nacional Emprendimiento.

Ministerio de Trabajo. (2010). Perfil Socio Laboral y Necesidades de Capacitación de Jóvenes 
en Situación de Vulnerabilidad, Municipio SDE.

Organización Internacional del Trabajo (OIT). (2007). Desarrollo Economico Local y Trabajo 
Decente en America Latina: El Papel de la OIT.

Organización Internacional del Trabajo (OIT). (2016). Un Enfoque de Sistemas de Mercado 
para el Trabajo Decente.

Organización Internacional del Trabajo. (2007). Trabajo Decente y Juventud.

Organización Internacional del Trabajo. (2013). Mejorar la Empleabilidad de los Jovenes: La 
Importancia de las Competencias Claves. Ginebra.

Organización Internacional del Trabajo. (2021). Panorama laboral América Latina y el Caribe.



PROYECTO
Inserción socio-laboral de jóvenes

en situación de riesgo y vulnerabilidad 
de la República Dominicana

R
ic

ar
d
o
 B

ri
o
ne

s

INFORME ESTUDIO 

Diagnóstico de las demandas
y necesidades profesionales 

para el desarrollo de la 
Provincia La Vega




